PREZYDENT MIASTA GLIWICE
OGLASZA
postepowanie pod nazwa
Przygotowanie i przeprowadzenie szkolenia zamknietego dla pracownikéw Urzedu Miejskiego w Gliwicach z zakresu
przeciwdziatania korupcji
Do niniejszego postepowania nie stosuje sie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien publicznych, na podstawie art. 2 ust 1 pkt 1.

Gliwice - Miasto na prawach powiatu, zwane dalej Zamawiajacym, zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, zaprasza do ztozenia oferty
w postepowaniu majacym na celu wytonienie Wykonawcy do przygotowania i przeprowadzenia szkolenia zamknietego dla pracownikéw Urzedu
Miejskiego w Gliwicach, zgodnie z zakresem opisanym w niniejszym ogtoszeniu.

I. Etapy postepowania:
Postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci wg nastepujgcych etapow:
1) Umieszczenie ogtoszenia na stronie https://bip.gliwice.eu,
2) Zebranie i ocena ofert,
3) Wybdr Wykonawcy,
4) Poinformowanie o wyniku przeprowadzonego postepowania.

II. Zakres zamowienia:
Przygotowanie i przeprowadzenie szkolenia zamknietego z zakresu przeciwdziatania korupcji.

III. Termin skladania ofert:
do dnia 21.11.2024 r. do godz. 23:59
Decyduje data i godzina wptywu do Urzedu Miejskiego w Gliwicach.
Oferty otrzymane po uptywie tego terminu zostang odrzucone i nie bedg podlegaty ocenie.

IV. Miejsce i sposob skiadania ofert:

1) Sekretariat Wydziatu Kadr, Szkolen i Ptac Urzedu Miejskiego w Gliwicach, ul. Zwyciestwa 21, 44-100 Gliwice, III pietro, pokdj nr 354.

2) Biuro Podawcze Urzedu Miejskiego w Gliwicach, ul. Zwyciestwa 21, 44-100 Gliwice, wejscie od ul. Wyszynskiego.

3) Za posrednictwem operatora pocztowego na adres Zamawiajacego (decydujaca jest data wptywu do Urzedu Miejskiego w Gliwicach).

4) Dopuszcza sie przestanie skanu oferty na adres e-mail: szkolenia@um.gliwice.pl
Koperta lub korespondencja e-mail z ofertg powinna byc¢ opatrzona dopiskiem: ,Oferta na przeprowadzenie szkolenia zamknietego
dla pracownikéw Urzedu Miejskiego w Gliwicach”.
Ztozone oferty nie podlegajq zwrotowi.

V. Osoby do kontaktu w sprawie ogloszenia: Agnieszka Konopacka, Hanna Sweda (tel.: (32) 238 55 00, e-mail:

szkolenia@um.gliwice.pl)



VI.

Opis przedmiotu zaméwienia:

Cele szkolenia

Minimalny zakres programu szkolenia

Liczba
grup
szkoleniowych*

Liczba
dni
szkoleniowych na grupe

wzrost wiedzy i Swiadomosci w
zakresie zabezpieczen
antykorupcyjnych i konfliktéw
interesow

nabycie umiejetnosci identyfikacji
potencjalnych zagrozen
korupcyjnych oraz szybkiego
reagowania na takie zdarzenia
uksztattowanie postawy etycznego
postepowania pracownikow w
obszarze catej organizaciji.
Umiejetne reagowanie w sytuacji
zaistnienia zdarzen etycznie
watpliwych:

- podejmowanie wtasciwych dziatan
w sytuacjach potencjalnie
zagrazajacych przyjetym normom
badz niezgodnych z misjq
realizowang przez samorzad;

- podniesienie samoswiadomosci
odnosnie wiasnych ograniczen,
stabosci; rozwigzywanie dylematéw
decyzyjnych;

- umiejetne odrzucanie propozycji
niewtasciwych i nieetycznych.

Czes¢ I - aspekt prawny — 4 h szkoleniowe

1.

2.

vk

Rozumienie pojecia korupcji i antykorupcji w prawie
polskim oraz uregulowaniach miedzynarodowych
Rozwigzania antykorupcyjne w obowigzujacym
ustawodawstwie. Zabezpieczenia antykorupcyjne w
polskiej administracji publicznej.

Konflikt intereséw i dylematy etyczne w administracji
publicznej.

Sygnaty ostrzegawcze mogace $wiadczy¢ o korupcji.
Mechanizmy sygnalizowania nieprawidtowosci i
zasady postepowania w przypadku wystgpienia
zdarzenia korupcyjnego.

Odpowiedzialnos¢ prawna przedstawicieli
administracji publicznej za zachowania niezgodne z
normami etycznymi.

Czesc¢ 11 - aspekt psychologiczny — 4 h szkoleniowe

1.
2.
3.

Znaczenie asertywnosci w korupcji.

Techniki asertywnego odmawiania

Reguty wptywu spotecznego w

sytuacjach korupcyjnych -

dekodowanie i zapobieganie.

Komunikacja niewerbalna -

dekodowania ktamstwa (reguta ericksonowska,
sygnaty odczytywane na twarzy, sygnaty
odczytywane w ciele, zarzadzanie emocjami).
Witasciwe zachowania pracownikéw w sytuacjach
etycznie trudnych.

Obrona przed manipulacjami i socjotechnikami
budowania zobowigzan.

* Grupa szkoleniowa liczy okoto 17 0sdéb.




Wykonawca zobowigzany jest do:
1) przeprowadzenia szkolenia,
2) zapewnienia materiatéw szkoleniowych w wersji elektronicznej przygotowanych z nalezytg starannoscig zawierajacych petne tresci
szkolenia,
3) przygotowania wzoru certyfikatu potwierdzajacego udziat w szkoleniu.

Zamawiajgcy zapewnia:
1) obstuge organizacyjng szkolenia (przygotowanie list obecnosci, wydrukowanie materiatow szkoleniowych, wystawienie certyfikatow na
przygotowanym wzorze),
2) poczestunek dla uczestnikéw i prowadzacych szkolenie,
3) sale szkoleniowa wyposazong w rzutnik i flipchart.

Uwarunkowania organizacyjne:
Czas trwania: szkolenie stacjonarne, 2 dni po 4 godz. szkoleniowe (4x45 min.) dla kazdej grupy.

Planowany termin szkolenia:

Pierwsza potowa grudnia 2024 r. Preferowane terminy: 3, 5, 6, 10, 12, 13 grudnia 2024 r.

Daty dzienne poszczegdlnych szkolen zostang uzgodnione przez strony.

Szkolenie odbywac sie bedzie w dniach i godzinach pracy Urzedu (od poniedziatku do $rody od godz. 08:00 do 16:00, w czwartek od godz. 08:00
do 17:00, w piatek od godz. 08:00 do 15:00).

Miejsce: sala szkoleniowa zapewniona przez Zamawiajgcego.

VII. Warunki udziatlu w postepowaniu:

1) Zdolno$¢ Wykonawcy do wykonania zamdwienia lub dysponowanie osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia. Oferta powinna zawieraé
krotkg prezentacje trenera.
2) Zgoda Wykonawcy na zaprezentowanie Zamawiajgcemu probki szkolenia® w siedzibie Zamawiajacego.
3) Ztozenie oferty na przygotowanie i przeprowadzenie szkolenia zgodnie z przedmiotem zamdwienia:
> Oferta powinna by¢ sporzadzona czytelnie, na formularzu ofertowym stanowigqcym Zatacznik nr 1 (Formularz ofertowy) oraz musi
odpowiadac tresci ogtoszenia.
» Oferta musi by¢ sporzadzona pisemnie w jezyku polskim i podpisana przez osobe uprawniong do reprezentowania Wykonawcy.

! prdbka szkolenia - metoda, pozwalajaca ocenic, czy wiedza i umiejetnosci danego trenera sq zgodne
Z wymaganiami zamawiajacego. To mikro prébka szkolenia (trwajaca max. do 60 min.), gdzie 4-5 uczestnikéw jest jednoczesnie cztonkami
komisji oceniajacej. Kryteria oceny przedstawione sg w punkcie VIII. Planowany termin przeprowadzenia probki szkolenia: ostatni tydzien
listopada 2024 r., dokltadna data zostanie ustalona indywidualnie z wykonawcami zakwalifikowanymi do etapu 3.



> Wszelkie dokumenty obcojezyczne zataczone do oferty muszg by¢ zaopatrzone w ttumaczenie na jezyk polski dokonane przez
tlumacza przysiegtego.

> Wykonawca przygotowuje oferte wraz z niezbednymi zatgcznikami na swéj koszt. Wszelkie inne koszty zwigzane z uczestnictwem
Wykonawcy w niniejszym postepowaniu, az do podpisania umowy, ponosi wytacznie Wykonawca.

4) Zamawiajgcy w toku oceny ofert moze zada¢ od Wykonawcy, ktory zaproponowat najkorzystniejszq oferte przekazania wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonej oferty lub uzupetnienia dokumentéw. Zamawiajacy w takim wypadku udzieli Wykonawcy odpowiedniego
terminu na przekazanie wyjasnien lub uzupetnienie dokumentéw z zastrzezeniem, ze po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu
oferta zostanie odrzucona. Zamawiajgcy informuje, iz wyjasnienia tresci oferty nie beda prowadzity do negocjowania tresci oferty.
Uzupetnienia tresci oferty mogg dotyczy¢ jedynie informacji i dokumentéw oraz o$wiadczen stuzgcych potwierdzeniu spetnienia warunkow
udziatu w postepowaniu.

5) Zamawiajgacy moze dokonywac poprawek w tresci oferty w zakresie dotyczacym oczywistych omytek pisarskich lub rachunkowych. W takim
przypadku zawiadamia niezwtocznie Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona. Wykonawca w terminie 1 dnia roboczego
od otrzymania zawiadomienia moze nie wyrazi¢ zgody na dokonanie poprawki. W takiej sytuacji oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu.

6) Odrzucone zostang oferty, ktore zostaty ztozone po terminie skfadania ofert.

7) W przypadku gdy Wykonawca odstgpi od podpisania umowy lub rozwigze umowe, Zamawiajgcy ma prawo do podpisania umowy z kolejnym
Wykonawca, ktéry uzyskat najwyzszg srednig liczbe punktédw za przedstawienie probki szkolenia.

8) Wykonawca moze, przed uptywem terminu sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofac oferte.

9) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany tresci ogtoszenia. Przed uptywem terminu sktadania ofert Zamawiajacy moze zmienic
warunki postepowania. Informacje o dokonanej zmianie Zamawiajacy zamiesci na stronie internetowej, na ktérej publikowane jest
ogtoszenie o postepowaniu oraz przekaze Wykonawcom, ktérzy ztozyli oferty.

10) W sytuacjach, ktérych nie mozna byto przewidzie¢, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odwotania postepowania bez podania przyczyny.
Odwotanie moze nastgpi¢ w kazdym czasie przed uptywem terminu sktadnia ofert. Informacje o odwotaniu postepowania Zamawiajacy
zamiesci na stronie internetowej, na ktérej publikowane jest ogtoszenie o postepowaniu oraz przekaze Wykonawcom, ktorzy ztozyli oferty.

11) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od podpisania umowy w przypadku, gdy zaden z Wykonawcow nie otrzyma za
przedstawiong prébke szkolenia sredniej oceny co najmniej na poziomie 4,5 pkt.

VIII. Ocena oferty:

Kryteria i opis etapow dokonywania oceny:

Zamawiajacy przy wyborze oferty zaktada przeprowadzenie nastepujacych etapéw oceny:

1) Etap 1 - weryfikacja formalna.
Wszystkie wymienione ponizej warunki muszg by¢ spetnione tacznie, aby oferta zostata poddana ocenie merytorycznej:
a) ztozenie oferty na formularzu ofertowym zgodnie z zasadami opisanymi w punkcie VII ogtoszenia,
b) przedstawienie programu szkolenia zgodnego z wymogami opisanymi w przedmiocie zamdwienia (pkt.VI),
c) przedstawienie krotkiej informacji o trenerze,



d) zgodnos¢ oferty z przedstawionymi w ogtoszeniu uwarunkowaniami organizacyjnymi (liczba i liczebno$¢ grup oraz liczba dni
szkoleniowych).
2) Etap 2 - poréwnanie proponowanej ceny za grupe szkoleniowg.
Do przeprowadzenia probki szkolenia zakwalifikowanych zostanie nie wiecej niz 5 ofert z najnizszg ceng. W przypadku rezygnacji z udziatu
w dalszym postepowaniu ktéregos z 5 wybranych Wykonawcéw, Zamawiajagcy ma prawo zaprosi¢ do nastepnego etapu, kolejnego
Wykonawce proponujgacego najnizszg cene za szkolenie.
3) Etap 3 - analiza przedstawionych przez oferentéw probek szkolenia.
Do przygotowania i przeprowadzenia szkolenia zostanie wybrany Wykonawca, ktéry uzyska najwyzszg srednig liczbe punkéw
za przedstawienie probki szkolenia, w nastepujacych kryteriach ocenianych w skali od 1 do 5:
a) program probki szkolenia (dobdr tematéw do probki szkolenia),
b) wiedza (doswiadczenie) trenera z zakresu tematyki szkolenia zaprezentowane podczas prébki szkolenia oraz sposéb jej przekazywania,
c) organizacja i prowadzenie zajec (rytm pracy i zarzadzanie czasem),
d) osobowos¢ trenera (ocena wystgpienia publicznego, prezentaciji przed grupa),
e) umiejetnos¢ nawigzania dobrego kontaktu z grupg i indywidualnymi osobami.
Postepowanie zostanie rozstrzygniete w przypadku ztozenia co najmniej jednej oferty niepodlegajacej odrzuceniu pod warunkiem otrzymania
przez Wykonawce sSredniej oceny co najmniej na poziomie 4,5 pkt. za przedstawiong probke szkolenia.

Dodatkowe informacje:

W celu zwolnienia optaty za szkolenie z podatku od towardw i ustug VAT Zamawiajacy os$wiadcza, ze ustuga szkoleniowa realizowana
dla pracownikéw Urzedu Miejskiego w Gliwicach, traktowana bedzie jako ustuga ksztatcenia zawodowego oraz zostanie sfinansowana
dla wszystkich uczestnikow w catosci ze srodkéw publicznych zgodnie z trescig art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku

od towardw i ustug.
Zataczniki:

1. Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy
2. Zatgcznik nr 2 - Informacja szczegdtowa o ochronie danych osobowych

Stella Gorny
naczelnik Wydziatu Kadr, Szkolen i Ptac



Zatacznik nr 1

FORUMLARZ OFERTOWY

Dane oferenta:

. Petna nazwa firmy lub imi€ i NAZWISKO .....ccoveiiiiee e .
B X [ =T [T 4 | o SRS
B = BT o o = 1 TR OO O TR P
CNIP e c REGON e
. Osoba reprezentujgca oferenta, wyznaczona do kontaktéw z Urzedem Miejskim

auapwWNE=

(imie i nazwisko, numer telefonu, adres mail)
6. Dane 0s6b upowaznionych do podpisania umowy z Urzedem Miejskim

(imie i nazwisko, zajmowane stanowisko)

Oswiadczam, ze:
o akceptuje warunki udziatu w postepowaniu, w tym zaprezentowanie prébki szkolenia,
o akceptuje warunki przeprowadzenia szkolen zaprezentowane w ogtoszeniu,
e zobowigzuje sie do przeprowadzenia szkolenia zgodnie z przedmiotem zamdwienia
e posiadam zdolno$¢ do wykonania zamodwienia/ dysponuje osobami zdolnymi
do wykonania zaméwienia, zgodnie z warunkami zawartymi w ogtoszeniu.

. Cena z oS¢ zamowieni
Cena za grupe szkoleniowg a cafosc zamowienia
_ (3 grupy szkoleniowe,
(netto=brutto) ? .
tacznie 24 h szkoleniowe)
................................. , AN
miejscowos$c podpis i piecze¢ imienna oferenta

Zataczniki do formularza ofertowego:
1. Program szkolenia.
2. Krétka prezentacja trenera.
3. Upowaznienie/ petnomocnictwo do reprezentowania oferenta, udzielone przez
uprawnione osoby, o ile formularz ofertowy podpisuje osoba, ktérej prawo do
reprezentacji nie wynika z dostepnych dokumentow.



INFORMACJA SZCZEGOLOWA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH'

Dane
Administratora
Danych

Administratorem danych osobowych jest Prezydent Miasta Gliwice z siedzibg w Urzedzie Miejskim w Gliwicach przy ul.
Zwyciestwa 21, 44-100 Gliwice

Dane kontaktowe
Inspektora Ochrony
Danych

Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sig kontaktowag:

1. poczty elektroniczng poprzez e-mail: iod@um.gliwice.pl

2. pocztg tradycyjng na adres: Inspektor Ochrony Danych, Urzad Miejski w Gliwicach, ul. Zwycigstwa 21,
44-100 Gliwice

3. poprzez skizynke ePUAP Urzedu Miejskiego w Gliwicach: /UMGliwice/SkrytkaESP

Cele i podstawa

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane:

rawna
przztwarzania 1. w celu analizy wptywajacych ofert na realizacje szkolen dla pracownikéw UM w Gliwicach
danych osobowych 2. sktadajac oferte w postgpowaniu, wyrazacie Panstwo zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO)
Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane innym podmiotom, z wyjatkiem:
. 1. podmiotéw uprawnionych przepisami prawa,
Odbiorcy danych 2. wnioskujacych o udzielenie informaciji publicznej w oparciu o przepisy ustawy o dostepie do informaciji publicznej,
osobowych 3. podmiotéw $wiadczacych wsparcie techniczne dla systeméw informatycznych i teleinformatycznych, w ktérych
Panstwa dane osobowe sg przetwarzane.
Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego
1. Dane osobowe bedg przechowywane jedynie w okresie niezbednym do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane
Okres lub w okresie wyznaczonym przepisami prawa.
przechowywania 2. Po zrealizowaniu celu, dia ktérego dane zostaly zebrane, mogg one by¢ przechowywane jedynie w celach
danych osobowych archiwalnych przez okres, ktéry wyznaczony zostanie na podstawie rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwow zaktadowych, chyba ze przepisy szczegdlne stanowig inaczej.
Prawa osdb,
ktorych dane Kazda osoba, ktdrej dane dotyczg ma prawo do:
dotycza, w tym
dostepu do danych | 1. Wystapienia z zadaniem dostgpu do swoich danych osobowych, sprostowania (poprawiania), aw przypadkach
osobowych uregulowanych przepisami prawa - do usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

Prawo do cofniecia
zgody

1. W przypadku przetwarzania danych na podstawie wyrazonej dobrowolnie zgody majg Panstwo prawo wycofa¢ zgode
w dowolnym momencie.
2. Wycofanie zgody nie ma wplywu na przetwarzanie Panstwa danych osobowych do momentu jej wycofania.

Sposoby realizacji
przystugujacych
praw

Powyzsze uprawnienia moga Panstwo realizowac:

1. skfadajac w formie tradycyjnej odrecznie podpisane pismo w Urzedzie Miejskim w Gliwicach,

2. drogq elektroniczng wysytajac pismo ogdlne dostepne na platformie ePUAP, potwierdzone Profilem Zaufanym lub
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Prawo wniesienia
skargi do organu
nadzorczego

Jesli przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych, przystuguje Pafstwu
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Informacja o
wymogu/
dobrowolnosci
podania danych
oraz
konsekwencjach
niepodania danych
osobowych

Niepodanie danych lub brak zgody na przetwarzanie w sytuacjach, w ktorych podstawa przetwarzania danych osobowych
jest zgoda, uniemozliwi udziat w postepowaniu.

Zautomatyzowane
podejmowanie
decyzji,
profilowanie

W Urzedzie nie ma miejsca zautomatyzowane podejmowanie decyzji ani profilowanie.

Informacje
dodatkowe

Prezydent Miasta Gliwice i miejskie jednostki organizacyjne (wymienione w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu
Miejskiego w Gliwicach, w tabeli nr 1 ,Wykaz miejskich jednostek organizacyjnych’) sa wspdtadministratorami danych
osobowych zgodnie z ustaleniami przyjetymi zarzadzeniem organizacyjnym nr 84/19 Prezydenta Miasta Gliwice
z dnia 12.08.2019r.

'Realizacja obowiazku informacyjnego w zwiazku z art.

13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6ine
rozporzadzenie o ochronie danych).




