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UCHWALA NR ....................
HADY MIASTA CLIVE/ICE

z dnia .................... 21124 I'.

w sprawiu rnzpatrmnia skurg n11 dzialania Dyrektflra Diarudka Pumucy Spnlecznej w Gliwicach

Na pndstawie £111.13 uaLE 1311115 ustawy zdnia 311131113 1990 r. osa11101'zqdzia gminnym (1.]. DE. LJ.
112024 r._. [303.1309 zpéin. 91111.). $1.229 pktE‘n urn: art. 237§ 3 115111111}: zdnia 14 czerwca 19601". 11111111131111
p1151¢puwania administracyjnagn (Lj. 1311.1. 320241“... 131212.572). na 1111111113311. [Cumisji Skarg. Wninskéw
i Petycji

Rada Miasta Gliwice
uchwala, 1:11:11 nafitgpuje:

fil. Uznaé skargi 11121 (13111111111111 Dyrektnra Clls'rndka Pmmncy Spnlecznej wfiliwicach zdnia 12,
19 i 20 czerwca 2024 1'. 21-1 111322111311n12. aprzyczyn nkres’lnnych w uzasadniEniu stannwiqcym 21111113211111: do
ninifijfimj uchwa1y.

§2. anwiazaé Przewodniczqcegn Rady M13513 Gliwice c111 pninfbrnmwania nsnby Skariacuj 111 3pflsnbie
zalatwienia skarg.

§ 3. Unhwala wchodzi w flycie :5 dniem pndjecia.

1 r1_11'11111111".-'-=.'i‘ 3
'1

11011111511311-1111.111111.. {111111911111

11111 QWWVW’1111113. 11"13'11'11111'1111-811111

21121 11131 1 3

ML1 1V1? -jib-:3 “1

11:1: firnffillfi-é"C' Hi}@34--9(1."'13-4EC'D5.1515D717UF. Frnjckl Strnnfl |



22112113211111 c113 111::11wa1y Hr ....................
Rady M13513 Gliwice

z dnia .................... 2024 r.

Uzasadnienie

Zgfldnic 31111. 229 pkt3 Kndeksu postgpnwania administracyjnegn Drganem whiciwym 1:111 rflzpatrzania
skargi dfllyuxacaj zadafi lub dzia1alnns’ci kierfiwnika gminncj jadnnstki organizacyjnej jest rada gminy.
11.141111431341111; zgndnie zart. 13b 1151. 1 113111111131 (1531nflrzadzie gminnym. Rada M13513 rflzpatruje skargi na
dzia-lania Prczydanta Miasta infiejskiuh jednfislck organizacyjnych DI'EIE. wniuski 1pfltycjfl skladane przez
nbywatflli. W tym 1:13.111 pownluje 1401111514 Skarg. W111051cc'1w i Petycji.

Pisnmmi z dnia 12. 19 i 20 caerwca 2024 r. 11113521131013 131111111: Skitsmwah 1:11:11 Ministerstwa Rodziny, Frau)!
i Pnlityki Spn1euznej Drag. Sanmrzqdnwagn Kfllegium du1aw¢x¢gn w 14.310111111211111 skargi n11 (31.1.1151d
Pomocy Spn1eczncj w Gliwicach- Wystqpiania 2:131:11}! przekazana c111 Rady M13511: Gliwice jakfl 11111111411114] d1:
mzpatrzenia Skarg n3 dyrcktm'a miejskiej jednnstki flrganixacyjnmj. tj. Dérodka Pomocy Sp111e¢1111¢j (da1fij
gamiennie: DPS)-

Skargi 2115131}! skiernwmle 1:113 Humisji Skarg, Wnioskéw iPetycji (dalej Zamiennifl: 1413111151111) celem
przepmwadzenia czynnos’ci wyjaéniajacych. limnisja 2313021151111 511; zzawanymi wnich zarzutami. 111111121:
2 wyjaénifiniami Zastgpcy Frazydenla Miasta przfikazanymi pismem :5 dnia 10 lipca 2024 1'.

Na wstqpie [immisja 151111111111141 21: Rada Miasta Gliwice pndjghajuz najcj wniusek uchwzfly nr LV/ 1 169/2024
admin 21 mama-1. 2024 r. w sprawia ruzpatrzenia skargi n11 dzia1an1a Dyrflktora Démdka Parnncy 81111111121111
w Gliwicach. nr XXIV/521/2021 z dnia 25 mama 2021 r. w Sprawic czgécinwegn rnzpatrzenia skargi 1'13
dzia1an1a Dyrckmra Dérfldka ancy Spntecznej w Gliwicach (11131 nr XXVIII/593/2021 1: dnia 15 lipca 2021 r.
wsprawie rfizpatrzania skin-g1 na dzia1an1a Dyrcktflra Dirt-1:111:21 P11111135}; Spc11ecznej wGliwicach. atakie
111111111311: nr XXX/64212021 z dnia 7 paidziernika 2021 r. w sprawie pndtrzyrnania stannwiska w sprawie
rfizpatrzenia skarg n11 (12111151111031: Dyreklflra Démdka aocy Spcfiecznej w Gliwicach. Wszystkie pnwyzsze
flk‘L'y dotyczy1y sprawy tej samej 1113013)! Ekariqcej prnwadznnej przez Démdek Pmnflcy Spn1ecznej w filiwi‘flach.

Skargi z dn11-1 12. 19 1 20 czcrwca 2024 r. sq knlejnymi WSIQpiEniami, w ktérych 13501311 skarzqca I'm-111111131:
dalsze zarzuly pad adrescm pracnwnikfiw Ds'rodka Pmnncy 11313111111151.1113], ktére obajmujq m.11'1.: 13152131113111:
przez nich dokumemacji, 11111422111111: do akt pustgpnwania c101111m111114w uwaianych przez 1151:1111: skarzaca za
niew’taéciwe, (11111151311111.3111: przez pracownikéw DPS d0 néwiadczenia matkDWEgm 05013),” skariacej
dfldatk11wycl'1 farm ponmcy Dl‘EiE. fa15mwanie jaj dachudéw. ndmawianie wydania dukumentacji.
przcéladnwanie w domu ma: w mediauh spfllccznflficinwych. 31:11:21: namawianie 1:15.011)! skariqcej do wizyry
w iiatnwym Urzqdzie Fracy 1 zatajenia tam swajegn stanu zdrnwia.

W trakcie ruzpatrywania skargi r13 dzialania pramwnikfirw i Dyrekmra Dérfidka F‘Dmncy 31210151112111.1211
w Gliwicach, n11 pUSiedzeniu w dniu 12 siarpnia 2024 r... Eflmisja 11311115111313 511;.- zknlejnymi wystapieniami
skariqcej z 12. 19 i 20 cgerwca br- 111m: :1: sformumwanymi w pismach zarzutami. jak rfiwniei' z wyjafinieniami
1 odpowiedzia r111 pastawiflna aarzuty. przeshne do Kamisji 10 lipca 2024 r. przez Eastqpcq Prezydenta Miafita
Gliwice.

Na pflsifidzeniu w dniu 12 Sierpnia 2024 r. 14121111111131 jcdnnglnénie uzna111 wymieniflne wyiflj skargi na
dfiiaIania Dyrektnra Dérodka aucy Spamminfij w Gliwicach 2.21 bezzasadne. Uzafiadniajqc swoja stannwiskn
Knmisja uzna1a. if: skargi dutyczq 01101103110001, ktérfl lay-1y jui' przez Rad; MiaSIfl Gliwica rnzpatrywane. tntei
w tym zakrasie nie pndlegajq 1211113: pannwnamu rnzpatrzeniu.

Komisja Skarg. 1.1111111351115114 i Petycji reknmcnduje Radzie Miasta Gliwice 1121131111: skarg 2:1 bezzasadne, 1:121
wynika ze stanflwiska przyjelegm p123: 11151 w dniu 12 5131131113. 2024 r.

Zgndnie :5 art. 239 Hfldeksu postgpnwania administracyjnegfl w przypadku. gdy skarga, w wyniku jej
mzpatrzenia. 1111151313 1121131121 23 bezzasadnq 1i bazaasadnmfié wykazanc- w odpowiedzi n11 511mm. 11 skariqcy
pflnflwi Skargq. 111:: 11151132311111 nowych oknlicznuéci — {Egan w-las'ciwy 1:11:1i rozpatrxenia 11111111:- podtrzymaé
swnjfi pflprzcdnie 51311011115110 2 ndpnwiednia adnmac w 3111211111 sprawy — he: zawiadamiania 51131221121330.
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