BR.0012.2.2.2018

Protokoét posiedzenia
Komisji Skarg, Wnioskdéw i Petycji
Rady Miasta Gliwice kadencji 2018-2023
w dniu 21 stycznia 2019 r., godz. 18.00

Przewodniczacy Komisji Pawel Wrdblewski powitat zebranych radnych oraz goscia
i zaproponowat dalsze obradowanie wedtug nastepujacego porzadku:

1) Omoéwienie skargi mieszkanki miasta na Dyrektora ZGM.
2) Omowienie skargi mieszkanca na Dyrektora ZGM.

3) Sprawy biezace i wolne wnioski.

Nie zgtoszono uwag do zaproponowanego porzadku obrad.

W posiedzeniu wzieta udziat Dyrektor Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej (ZGM) pani
Bozena Kus.

Ad 1) Omodwienie skargi mieszkanki miasta na Dyrektora ZGM (w sprawie
nr BR.0012.23.2.2019).

Przewodniczacy Pawel Wroblewski powitat Dyrektor ZGM Bozene Kus i poprosit jg o
ustosunkowanie sie do skargi mieszkanki.

Dyrektor ZGM Bozena Kus wyjasnita na wstepie, ze osoby majgce niezaspokojone
potrzeby mieszkaniowe i spetniajace kryteria mogq otrzymac mieszkanie z zasobu miasta.
Do 30 marca kazdego roku ogtasza sie liste roczng i osoby na nig wpisane mogg wybieraé
z oferty mieszkan ,po klucz”. Zasady przyznawania mieszkan reguluje uchwata Rady
Miasta. Skarzaca sktadata wnioski o wynajecie mieszkania, niestety nie spetnialy one
kryteriéw lub nie byty kompletne, wiec nie mogty bra¢ udziatu w procedurze. Dyrektor ZGM
poinformowata, ze gmina zapewnia lokale socjalne, kiedy tak orzeknie sad. Lokal, ktory
zajeta skarzaca, byt przygotowany dla innej rodziny po eksmisji z mieszkania. Skarzaca sie
do niego wtamata, rozkrecajac zamki. Zarzadca wystgpit do sadu o eksmisje. Pierwszy
wyrok sadu dawat skarzacej prawo do lokalu socjalnego, ale Zarzad Budynkdéw Miejskich
sie odwotat, poniewaz tak naprawde mieszkanka ,ukradia” lokal. Dyrektor ZGM
poinformowata, ze skarzacy sie przyznali, iz dotad wynajmowali lokal na rynku, co oznacza,
ze byto ich na to sta¢. Wptyw na decyzje o odwotaniu sie miato tez zachowanie skarzacych
przy okazji présb o opuszczenie lokalu. W drugiej instancji sad uchylit cze$¢ orzeczenia
mowigca o0 przyznaniu skarzacej lokalu socjalnego.

Gdyby wyrok zostat utrzymany w petnym brzmieniu, skarzaca nie mogtaby dalej by¢ na
lisScie mieszkaniowej. Obecnie skarzaca ztozyta kolejny wniosek i prawdopodobnie od
kwietnia tego roku bedzie mogta wybiera¢ mieszkanie. Dyrektor ZGM dodata, ze miasto nie
moze tolerowac takich sytuacji, zeby nie zacheca¢ innych do takiego postepowania.

Radny Michat Jasniok poinformowat, ze zaden czlonek Komisji nie ma co do tego
watpliwosci. Raczej wystapity watpliwosci formalne. Radny uznat, ze nie mozna oczekiwac
w dwoch kolejkach — na mieszkanie socjalne i docelowe. Zapytat jednak, co dzieje sie
z miejscem w kolejce w sytuacji, gdy kto$ zaskarzy wyrok.



Dyrektor ZGM Bozena Kus poinformowata, ze sentencja wyroku jest taka, ze przyznaje
sie prawo do lokalu socjalnego i do czasu przedstawienia oferty na lokal socjalny mozna
dalej mieszkac w lokalu, z ktérego realizowana jest eksmisja.

Radny Michat Jasniok uznat, ze, teoretycznie, moze sie zdarzy¢ sytuacja, kiedy
mieszkaniec zostanie pozbawiony obu lokali.

Dyrektor ZGM Bozena Kus wyjasnita, ze, jesli mieszkaniec ma wyrok eksmisyjny i sie
z nim nie zgadza, moze sie odwotac do sadu. Jesli sad zmieni decyzje, miasto jg akceptuje.
W tym przypadku najpierw sad przyznat skarzacej prawo do lokalu socjalnego, ale zarzadca
sie odwotat. Sad drugiej instancji zmienit natomiast postanowienie sadu pierwszej instancji
w sprawie prawa do lokalu socjalnego.

Przewodniczacy Pawel Wréblewski wyjasnit, ze cztonkowie Komisji Skarg starali sie
wyodrebnic z pisma skarzacej przedmiot skargi oraz jej zarzut pod adresem ZGM. Radnym
wydaje sie, ze chodzi o to, ze w marcu 2017 r. skarzaca miata by¢ wpisana na liste roczna,
ale miasto jg skreslito, poniewaz czekato na uprawomocnienie sie wyroku sadu.
Przewodniczacy zapytat, czy skarzaca zostata skreslona z listy, czy tez wniosek zostat
przedstawiony na Zespole Mieszkaniowym i przez niego, ze wzgledu na brak zaswiadczenia
o dochodach, odrzucony (jak pisze w piSmie do Komisji zastepca prezydenta).

Dyrektor ZGM Bozena Kus wyjasnita, ze, gdyby byt wyrok, mieszkanka zostataby
skreslona z listy. Pismo z marca 2017 r. byto prosbhg o uzupetnienie dokumentow,
wezwaniem do uzupetnienia brakow formalnych. W kwietniu 2017 r. mieszkanka dostata
informacje, ze wniosek spetnit warunki formalne. Sprawa z lokalem socjalnym wstrzymata
procedure. Wyrok z prawem do lokalu socjalnego zapadt w grudniu 2017 r., zanim zostat
sporzadzony projekt listy rocznej. Gdyby zapadt wyrok bez prawa do lokalu socjalnego,
mieszkanka nadal bytaby na liscie.

Przewodniczacy Pawel Wroblewski wskazat, ze, zdaniem Komisji, innym powodem
skargi mogt by¢ fakt, ze miasto ztozyto apelacje.

Dyrektor ZGM Bozena Kus uznata, ze kazdy ma prawo do apelacji. Jej zdaniem zarzadca
bronit majatku miasta. Wskazata jednak, ze dla mieszkanki taka sytuacja jest bardziej
korzystna, poniewaz bedzie mie¢ tytut prawny do lokalu, ktéry wybierze.

Radny Gabriel Bodzioch wskazat, ze skarzaca opisywata zajety lokal jako ,zaplesniaty”,
natomiast Dyrektor ZGM informowata, ze zostat on wyremontowany dla innej rodziny.

Dyrektor ZGM Bozena Kus potwierdzita, ze lokal zostat wyremontowany przez
spoétdzielnie mieszkaniowg. Przedstawiciel Zarzagdu Budynkdéw Miejskich ogladat ten lokal.
Po zakonczeniu remontu przekazywana jest karta stanu technicznego. Skierowanie na lokal
wystawiono w 2016 r.

Radny Gabriel Bodzioch zapytat, czy rodzina, dla ktérej szykowano lokal, juz go
otrzymata.

Dyrektor ZGM Bozena Kus wyjasnita, ze nie ma takich informacji, poniewaz chodzi
o eksmisje z zasobdw spodtdzielni. Spétdzielnia wyremontowata miejski lokal, ktory zostat
wskazany dla rodziny. Cata ta sytuacja jest dla Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej
niezreczna. Dyrektor ZGM dodata, ze ustawa moéwi o prawach i obowigzkach wiasciciela



oraz lokatorow. Miasto sie z nich wywigzuje, a lokatorzy niekoniecznie. Lokale wracajq do
miasta w ztym stanie technicznym, ale egzekwowanie obowigzkow od lokatorow jest
bardzo trudne.

Radny Gabriel Bodzioch zapytat, czy istnieje dokumentacja fotograficzna dla lokalu.

Dyrektor ZGM Bozena Kus poinformowata, ze nie wie, czy po remoncie wykonano
zdjecia.

Radny Leszek Curylo zapytat, czy mieszkanka ptaci za media.

Dyrektor ZGM Bozena Kus wyjasnita, ze w takiej sytuacji trzeba pfaci¢ za bezumowne
korzystanie z lokalu oraz media. Zadtuzenie lokalu wynosi prawie 1800 zt, wiec mieszkanka
przez wiele miesiecy musiata nie ptacié.

Radny Leszek Curyto wskazat, ze mieszkanka zajeta mieszkanie, nie ptaci za nie, a inni
ponosza koszty. Radny wyjasnit, ze nie dostrzega tu jej krzywdy.

Przewodniczacy Pawel Wroblewski poinformowat, ze skarzgaca wnioskuje o wpisanie
na liste, ale z pisma wynika, ze bedzie mogta wynaja¢ mieszkanie od kwietnia 2019 r.

Dyrektor ZGM Bozena Kus potwierdzita powyzsze stwierdzenie.
Radny Adam Majgier zapytat, ile w kolejce moze by¢ osdb oczekujacych na mieszkanie.

Dyrektor ZGM Bozena Kus wyjasnifa, ze wnioski mieszkancow sg punktowane i od tego
zalezy czas oczekiwania. Pani Dyrektor przedstawita zasady punktowania.

Radny Michat Jasniok zapytat, czy nie ma regulacji dotyczacych wczesniejszych
zobowigzan mieszkancow. Zapytat, jak sie zabezpieczy¢ przed tymi nierzetelnymi.

Dyrektor ZGM Bozena Kus wyjasnita, ze miasto nie moze nie wynaja¢ mieszkancowi
lokalu.

Radny Adam Mayjgier zapytat, w jaki sposob sie informuje mieszkancow o dostepnych
lokalach.

Dyrektor ZGM Bozena Kus wyjasnita, ze informuje sie na biezgco wywieszajac ogtoszenia
z adresami lokali, ktére sg wyremontowane czyli gotowe do zasiedlenia.

Przewodniczacy Pawel Wroéblewski uznat, Ze nalezy sie odnies¢ do zarzutu, ze wniosek
zostat odrzucony. Wazne jest potwierdzenie, ze sprawa wygladata tak, jak to
przedstawiono w pismie zastepcy prezydenta.

Radny Adam Majgier wskazat, ze mieszkanka ma opusci¢ lokal do 31 stycznia br.
i zapytat, co wtedy sie z nig stanie.

Dyrektor ZGM Bozena Kus wyjasnita, ze do kwietnia eksmisja nie zostanie
przeprowadzona, poniewaz jest okres ochronny, a ponadto rodzina ma dwdjke dzieci. ZGM
bedzie mobilizowa¢ mieszkanke do wyboru mieszkania.

Radny Leszek Curyto zgodzit sie z przedmoéwczynia, ale wskazat, ze nalezy pamietad, ze
skarzaca zajeta czyjasé wiasnosc.



Przewodniczacy Pawel Wroéblewski zgodzit sie, ze nalezy potrze¢ na kontekst sprawy.

Radny Michat Jasniok zapytat Dyrektor ZGM, czy wie, czy sad bierze pod uwage sytuacje
rodzinng mieszkanca.

Dyrektor ZGM Bozena Kus poinformowata, ze to zalezy od sadu. Sa rézne przyktady.

Przewodniczacy Pawel Wrdblewski podziekowat Dyrektor Bozenie Kus za udzielone
wyjasénienia i zamknat ten punkt obrad. Gtosowanie w sprawie stanowiska zostanie
przeprowadzone w dalszej czesci posiedzenia.

Ad 2) Omowienie skargi mieszkanca na Dyrektora ZGM (w sprawie
nr BR.0012.23.1.2018).

Przewodniczacy Pawet Wroblewski poprosit Dyrektor ZGM o przedstawienie informacji
na temat sprawy.

Dyrektor ZGM Bozena Kus omowita sprawe dotyczaca dziatek dzierzawionych jako
ogrody przydomowe. Z ogrodu bedacego przedmiotem skargi od 2012 do 2015 r.
korzystata mieszkanka. Po zakonczeniu obowigzywania umowy nie ztozyta ona kolejnego
wniosku o przedtuzenie umowy, a ogrod niszczat. Zarzad Budynkdow Miejskich pilnuje tych
spraw. Z tego ogrddka nikt nie korzystat, wiec inna mieszkanka ztozyta wniosek o jego
wydzierzawienie. ZBM potwierdzit, Zze ogrédek stat odtogiem. Poniewaz zostat ztozony tylko
jeden wniosek o dzierzawe ogrdodka, wiec zostato przygotowane zarzadzenie prezydenta w
tej sprawie. Woéwczas wptynat kolejny wniosek od skarzgacego. W takich sytuacjach
organizuje sie przetarg na wysokos¢ stawki dzierzawnej, ale nie moze w nim bra¢ udziatu
osoba, ktdra ma zalegtosci czynszowe. Skarzacy miat takie zalegtosci, wiec poinformowano
go o tym fakcie i dostat 7 dni na wyjasnienie sprawy. Ostatecznie skarzacy dostarczyt
zaswiadczenie o uregulowaniu zalegtosci. Dyrektor ZGM poinformowata nastepnie, ze
petnomocnik skarzgacego kontaktowat sie z pracownikami ZGM zajmujgcymi sie
dzierzawami dziatek. Kiedy ztozone zostato zaswiadczenie o niezaleganiu, przystgpiono do
przygotowania przetargu. Informacja na temat przetargu zostata upubliczniona.
Ostatecznie w przetargu wystartowata jedynie pierwsza wnioskodawczyni.

Radny Gabriel Bodzioch wskazat na stwierdzenie skarzacego, ze nie otrzymat on
informacji na temat przetargu. Radny zapytat, czy przetarg jest obowigzkowo ogtaszany
tylko w Internecie.

Dyrektor ZGM Bozena Kus wyjasnita, ze wiodaca jednostka jest tu Zarzad Budynkéw
Miejskich, ktéry organizuje catg procedure. ZGM petni tutaj roje koordynujaca. Z pierwszg
wnioskodawczyniga ZGM rowniez sie nie kontaktowat. Ze skarzgcym kontakt byt tylko
dlatego, ze informowano go o zalegtosciach czynszowych. ZBM zwykle informuje
mieszkancow telefonicznie. Mieszkanka wzieta udziat w przetargu, czekajac najpierw az
skarzacy ureguluje swoje sprawy.

Przewodniczacy Pawetl Wréblewski wskazat na zarzut dot. braku odpowiedzi pisemnej.

Dyrektor ZGM Bozena Kus wyjasnita, ze Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej formalnie
mogt tylko przesta¢ informacje o zalegtosciach do ZBM, napisat jednak do skarzacego.



Przewodniczacy Komisji Pawel Wrdéblewski wskazat, ze skarzacy otrzymat odpowiedz
na wniosek, ktory ztozyt. Wynika z niej, ze ZGM poszedt skarzacemu ,,na reke”.

Radny Michat Jasniok poinformowat Dyrektor ZGM, Ze stawiat teze, Ze petnomocnik
skarzacego chciatby skargg przykry¢ swoje niedopatrzenie. Hipotetycznie jednak nie dostat
pisemnej informacji o organizacji przetargu.

Dyrektor ZGM Bozena Kus oznajmita, ze informacja ta zapewne zostata przekazana
telefonicznie.

Radny Leszek Curyto uznal, ze, biorac pod uwage interes pierwszej wnioskodawczyni, to
strony nie byty réwne w postepowaniu, a sprawa skarzacego opodzniata rozstrzygniecie
i podpisanie przez wnioskodawczynie umowy.

Dyrektor ZGM Bozena Kus wyjasnita, ze chciano dac¢ skarzagcemu szanse na
wyprostowanie sprawy zalegtosci. W tym przypadku nie obowigzujgq jakies terminy.
Wszystkie takie umowy dzierzawy to postepowanie cywilne, a nie Kodeks postepowania
administracyjnego. Decyzja nie musi zapas¢ w ciggu 30 dni.

Przewodniczacy Komisji Pawel Wréblewski uznat, ze nic nie obligowato ZGM, by
udzieli¢ wczesniej odpowiedzi.

Radny Gabriel Bodzioch wskazat na informacje przekazang przez skarzacego, ze ogrod
byt uzytkowany 20 lat.

Dyrektor ZGM Bozena Kus poinformowata, ze w 2012 r. sprawy dzierzaw byty
porzgdkowane i wowczas podpisano umowe.

Przewodniczacy Komisji Pawel Wrdblewski zapytat, czy radni majg jeszcze jakies
pytania do Pani Dyrektor. W zwigzku z brakiem pytan, Przewodniczacy podziekowat
Dyrektor Bozenie Kus za przybycie na posiedzenie i przedstawienie wyjasnien.

(Dyrektor ZGM opuscita posiedzenie)
Przewodniczacy poprosit o przegtosowanie stanowiska w sprawie skargi.

Glosowanie w sprawie uznania skargi za zasadng: 0 za, 6 przeciw, 0 glosow
wstrzymujacych — Komisja uznata skarge za bezzasadna.

Przewodniczacy Komisji Pawel Wrdéblewski, komentujac rezultat, podkreslit, ze ZGM
wykazat sie dobrg wolg, a informacje zwyczajowo sg publikowane na stronie internetowej.
Zapytat nastepnie, kto przygotuje uzasadnienie do projektu uchwaty.

Uzasadnienie przygotuje radny Adam Majgier.

Przewodniczacy Komisji Pawel Wréblewski powrdcit nastepnie do omawiania
pierwszej skargi (Ad.1). Przypomniat, ze na poprzednim posiedzeniu Komisji okreslono
przedmiot skargi i do tego radni powinni sie odnies¢.

Glosowanie w sprawie uznania skargi za bezzasadng: 6 za, 0 przeciw, 0 gtoséw
wstrzymujacych — Komisja uznata skarge za bezzasadng. Uzasadnienie do projektu
uchwaty w sprawie rozpatrzenia skargi przygotuje Przewodniczacy Pawet Wrdblewski.



Ad.3 Sprawy biezace i wolne whnioski.

Komisja zapoznata sie z nastepujacymi dokumentami:

a) Kwartalna analiza skarg, wnioskow i petycji (w zataczeniu),

b) Zawiadomienie o0 wszczeciu postepowania nadzorczego w sprawie uchwaly
Nr 11/26/2018 z 13 grudnia 2018 r. w sprawie Gliwickiego Budzetu Obywatelskiego
(w zataczeniu),

c) Rozstrzygniecie nadzorcze w sprawie uchwaty nr 1I/24/2018 z 13 grudnia 2018 r.
w sprawie Statutu Miasta Gliwice (w zataczeniu).

Na tym zakonczono posiedzenie Komisji. Nastepne odbedzie sie w miare potrzeb.

Protokotowata
(-) Marta Stradomska
Przewodniczacy Komisji
Skarg, Wnioskow i Petycji

(-) Pawet Wréblewski
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