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EGZEMPLARZ NR 1
PROTOKOL KONTROLI

kompleksowej, przeprowadzonej w Miescie Gliwice, z siedzibg Urzedu Miasta w Gliwicach, przy

ul. Zwyciestwa 21 (REGON 276255335, NIP 6311006640), w zakresie oceny funkcjonowania systemu

przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Miescie Gliwice, w dniach od 9 do 11 grudnia 2015 roku.
[Akta kontroli str.10-28,75-786]

Kierownik jednostki kontrolowanej w okresie objetym kontrela:

Pan Zygmunt Frankiewicz — Prezydent Miasta Gliwice w okresie od 13 grudnia 2010 roku do nadal.
[Akta kontroli 51r.77-94]

Kontrola zostala przeprowadzona przez:

1. Ewe Gryn — starszego inspekiora wojewddzkiego w Zespole ds. Przeciwdziatania Zjawiskom
Przemocy w Rodzinie | Handlu Ludimi w Oddziale ds. Srodowiskowej Pomocy Spoleczne
w Wydziale Polityki Spolecznej Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Katowicach, na podstawie
upowaznienia do kontroli nr PSla.0030.60.2015 z 4 grudnia 2015 roku, przeprowadzajacego
czynnosci kontrolne w dniach od 9 do 11 grudnia 2015 roku, w siedzibie Osrodka Interwencii
Kryzysowe] Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach, mieszczacej sig w Gliwicach, przy
ul. Sikorskiego 134,

2. Joanne Jackiewicz — inspektora wojewddzkiego w Zespole ds. Przeciwdziatania Zjawiskom
Przemocy w Rodzinie i Handlu Ludzmi w Oddziale ds. Srodowiskowe] Pomocy Spoleczne]
w Wydziale Polityki Spoteczne] Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach, na podstawie
upowaznienia do koniroli nr PS1a.0030.61.2015 z 4 grudnia 2015 roku, przeprowadzajgcego
czynnosci kontrolne w dniach od 9 do 11 grudnia 2015 roku roku, w siedzibie Osrodka Interwencji
Kryzysowej Osrodka Pomocy Spolecznej w Gliwicach, mieszczacej sig w Gliwicach, przy
ul. Sikorskiego 134.

[Akta kontroli str.8-9]

Temat kontroli i okres objety kontroia:

Ocena stanu przestrzegania przepisow prawa z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
wskazanych w art. 6 ust. 2-4 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (tekst jednolity: Dz. U. z 2015 roku, poz. 1390) w Miescie na prawach powiatu Gliwice.
Okres objety kontrolg: od 1 stycznia do 31 grudnia 2014 roku.

[Akta kontroli str.10-16]

W protokole uzyto nastepujgcych skrotow:

- ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie — ustawa z dnia
29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (tekst jednolity: Dz. U. z 2015 roku,
poz. 1390);

- rozporzadzenie z 13 wrze$nia 2011 roku w sprawie procedury ,Niebieskie Karly” oraz

wzorow formularzy , Niebieska Karta” - rozporzgdzenie Rady Ministrow z 13 wrzesnia 2011

# ki



roku w sprawie procedury ,Niebieskie Karly’ oraz wzordw formularzy ,Niebieska Karta' (Dz. U.
Nr 209, poz. 1245);

- rozporzadzenie z 22 lutego 2011 roku w sprawie standardu podstawowych ustug
Swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, a takze
szczegGlowych  kierunkéw  prowadzenia  oddzialywan  korekcyjno-edukacyjnych-
rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 roku w sprawie
standardu podstawowych ustug Swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, kwalifikacji osob zatrudnionych w tych osrodkach, szczegGtowych kierunkéw
prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stosujacych przemoc w rodzinie
oraz kwalifikacji osdb prowadzacych oddziatywania korekeyjno-edukacyjne (Dz.U. Nr 50, poz. 259);

- obowigzujacy do 9 czerwca 2014 roku Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie — zafgcznik do Uchwatly Nr 162/2006 Rady Ministréw z dnia 25 wrzesnia 2006 roku
w sprawie Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie;

- obowigzujagcy od 10 czerwca 2014 roku Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie — zalgcznik do Uchwaly Nr 76 Rady Ministréw z 29 kwietnia 2014 roku w sprawie
ustanowienia Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020
(M.P. z 2014 r. poz. 445);

- Wytyczne do tworzenia modelowych programéw korekcyjno-edukacyjnych - Wytyczne do
tworzenia modelowych programoéw korekcyjno-edukacyjnych dla osdb stosujacych przemoc
w rodzinie, stanowigce zatgcznik nr 2 do obowigzujgcego do 9 czerwca 2014 roku Krajowego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie przyjetego Uchwalg Nr 162/2006 Rady Ministréw
z dnia 25 wrzesnia 2006 roku;

- Urzad Miasta w Gliwicach - Urzad Miasta w Gliwicach, mieszczgey sie przy ul. Zwycigstwa 21;

- Zespot Interdyscyplinarny — Zespét Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

- Osrodek Interwencji Kryzysowej — Osrodek Interwencji Kryzysowej mieszczacy sie w strukiurze
Osrodka Pomocy Spolecznej w Gliwicach, z siedzibg w Gliwicach, przy ul. Sikorskiego 134.

W trakcie kontroli ustalono co nastepuje:

. CHARAKTERYSTYKA STANU PRAWNEGO W ZAKRESIE FUNKCJONOWANIA SYSTEMU PRZECIWDZIALANIA
PRZEMOCY W RODZINIE.

Jednostki samorzadu terytorialnego realizujg zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie wskazane w art. 6 ust. 2, 3 i 4 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (tekst jednolity; Dz, U. z 2015 roku, poz. 1390).

Zgodnie z art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie do zadan wiasnych gminy nalezy w szczegolnosci tworzenie gminnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym tworzenie zespoléw interdyscyplinarnych, w ramach
pracy ktorych, zgodnie z art. 9a ust. 1 powolanej powyze] ustawy, gmina podejmuje dziafania na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W artykutach od 9a do 9¢ ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie zawarte =zostaly regulacje dotyczace trybu powotania, skladu oraz warunkow

funkcjonowania i zadan zespotu interdyscyplinamego oraz grup roboczych.
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Zgodnie z art. 9d powolanej powyzej ustawy, podejmowanie interwencji w Srodowisku wobec
rodziny dotknietej przemoca odbywa sie w oparciu o procedure ,Niebieskie Karty'. Szczegdiowe
zasady stosowania procedury .Niebieskie Karty” oraz wzory formularzy ,Niebieska Karna',
wypelnianych przez przedstawicieli podmictow realizujgcych procedure, ureguiowane zostaly przez
rozporzadzenie Rady Ministrow z 13 wrzesnia 2011 roku w sprawie procedury ,Niebieskie Karty’ oraz
wzorow formutarzy ,Niebieska Karta’ (Dz. U. Nr 209, poz. 1245).

Opracowanie i realizacja programéw korekeyjno-edukacyjnych dla osob stosujgeych przemoc
w rodzinie stanowi zadanie z zakresu administracji rzadowej zlecone powiatom w aparciu o art. 6
ust. 4 pkt 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie. Ramowe
zasady realizacji zadania okreslone zostaly rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej
z 22 lutego 2011 roku w sprawie standardu podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne
osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji osob zatrudnionych w tych osrodkach,
szczegoOlowych kierunkow prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec osob
stosujgcych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji oséb prowadzacych oddzialywania korekcyjno-
edukacyjne {Dz. U. Nr 50, poz. 259). Do 9 czerwca 2014 roku w odniesieniu do programow
korekcyjno-edukacyjnych obowigzywaly rowniez zasady zawarte w wytycznych do tworzenia
modelowych programow korekcyjno-edukacyjnych dla osob stosujgcych przemoc w rodzinie,
stanowigcych zatgeznik nr 2 do Krajowegoe Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
przyjetego Uchwata Rady Ministrdw Nr 162/2006 z dnia 25 wrzesnia 2006 roku.

Od 10 czerwca 2014 roku kwestie zwigzane z realizacjg oddziatywan uregulowane zostaly we
wprowadzonym Uchwatg Nr 76 Rady Minisirow z 29 kwietnia 2014 roku Krajowym Programie
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020. Ponadto od 1 wrzesnia 2014 roku
w odniesieniu do oddziatywan korekcyino-edukacyjnych wobec osdb stosujacych przemoc w rodzinie
realizowanych w wojewodztwie $laskim obowigzuja ,Zalecenia dotyczqce realizacji programow
korekeyjno-edukacyjnych dia o0séb stosujacych przemoc w rodzinie na terenie wofewddziwa
$lgskiego”, wydane przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Katowicach.

ll. REALIZACJA PRZEZ MIASTO GLIWICE ZADAN OKRESLONYCH W ART, 6 UST. 2-4 USTAWY 29 LIPCA 2005
ROKU O PRZECIWDZIALANIU PRZEMOCY W RODZINIE.

1. QOpracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz

ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

Uchwata Nr X11/241/2011 z dnia 13 pazdziernika 2011 roku Rada Miejska w Gliwicach przyjeta
Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dia
Miasta Gliwice na lata 2011-2014.

Wykonanie Uchwaty zgodnie z § 2 powierzono Prezydentowi Miasta Gliwice.

Ninigjszy Program, stanowiacy zatacznik do powolanej powyzej Uchwaly, zawieral miedzy
innymi diagnoze zasobow w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz diagnoze problemow
zwigzanych ze stosowaniem przemocy na terenie Miasta Gliwice, podstawy prawne Programu,

wskazanie beneficjentéw oraz realizatoréw i partnerow, zasady finansowania oraz okreslenie
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kierunkdw objetych nim dziatan, a takze wymienial zadania do realizacji wraz miernikami stuzgcymi

ocenie ich wykonania.
{Akta kontroli sir.95-104]

Kontrolujgey stwierdzili, ze w 2014 roku zadania wskazane w powotanym powyzej Programie
przeciwdziatania przemocy w radzinie byty realizowane.
[Akta kontrofi str.105-166]

2. Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
w szczegolnosSci poprzez dziatania edukacyjne stuigce wzmocnieniu opiekuriczych
i wychowawczych kompetencji rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

Dziatania Miasta Gliwice w 2014 roku w zakresie prowadzenia poradnictwa i interwencii
majgeych na celu przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, w tym dzialania edukacyjne stuzgce
wzmaocnieniu opiekuniczych i wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych
przemoca w rodzinie, zostaly przedstawione przez Pana Pawla Siaszela — Naczelnika Wydziatu
Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta w Gliwicach w ,Wykazie dotyczacym realizacji przez
Miasto Gliwice zadan wfasnych gminy i powiatu wynikajgcych z art. 6 ust. 2 i 3 ustawy z dnia
29 lipca 2005 roku o przeciwdziafaniu przemaocy w rodzinie w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia
2014 roku” oraz w wykazie przedstawiajgcym realizacie zadar objetych Miejskim Programem
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta Gliwice
na lata 2011-2014.

Zadania w zakresie prowadzenia dziatan interwencyjnych realizowane byly przez podmioty
uprawnione do realizacji procedury ,Niebieskie Karty”. Ponadto w Miescie Gliwice poradnictwem oraz
udzielaniem wsparcia | pomocy w tym psychologiczne], pedagogicznej, socjalnej, prawngj i medycznej
oraz dziataniami o charakterze edukacyjinym stuzgcym wzmochieniu opiekunczych | wychowawczych
kompetencji rodzicielskich zajmowaty sig: Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, Osrodek Pomaocy
Spoteczne] w Gliwicach, Miejski Zarzad Ustug Komunalnych w Gliwicach oraz miejskie jednostki
oswiatowe. Poradnictwo prowadzone byto takze wobec Srodowisk objetych procedurg ,Niebieskie

Karty' przez cztonkéw grup roboczych z nimi pracujacyeh.
[Akta kontroli str.105-166]

Kontrolujgcy stwierdzili, ze w 2014 roku zadania dotyczace prowadzenia poradnictwa
i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w szczegodlnosci poprzez dziatania
edukacyjne sluzgce wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych kompetenciji rodzicéw w rodzinach

zagrozonych przemoca w rodzinie, byty w Miescie Gliwice realizowane.

3. Zapewnienie osobom dotknietym przemoca miejsc w osrodkach wsparcia oraz oSrodkach
interwencji kryzysowej.

Zgodnie z ,Wykazem dolyczgeym realizacji przez Miasto Gliwice zadan wfasnych gminy

i powiatu wynikajgcych z art. 6 ust, 21 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy

w rodzinie w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2014 roku”, przedstawionym przez Pana Pawta

Staszela — Naczelnika Wydzialu Zdrowia | Spraw Spolecznych Urzedu Miasta w Gliwicach, Miasto nie

prowadzilo osrodka wsparcia, a wszystkie poirzeby zapewnienia osobom datknietym przemocs
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w rodzinie miejsc schronienia zaspokojone byly przez hostel Oérodka Interwencji Kryzysowej
dziatajacego w strukiurach Osrodka Pomocy Spolecznej w Gliwicach. W hostelu w 2014 roku
przebywaio 58 osob dotknietych przemoca domowa, w tym 30 osdb dorostych coraz 28 dzieci.

[Akia kontroli str.105-106]

Kontrolujacy stwierdzili, ze w 2014 roku zadanie dotyczace zapewnienia osobom dotknietym
przemocyg miejsc w odrodkach wsparcia i osrodkach interwencji kryzysowej, byto w Miescie Gliwice

realizowane.

4. Opracowanie i realizacja programéw sfuzacych dzialaniom profilaktycznym majgcym na
celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwlaszcza w zakresie promowania i wdrozenia
prawidiowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych

przemocsa w redzinie.

Zgodnie z powolanym powyzej Wykazem przedstawionym przez Pana Pawla Staszela —
Naczeinika Wydziatu Zdrowia | Spraw Spotecznych Urzedu Miasta w Gliwicach, w okresie objetym
kontrolg w Miescie Gliwice programy profilaktyczne byly realizowane przez Ogrodek Pomocy
Spotecznej, miejskie jednostki oswialowe oraz Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng. Programy
miafy na celu podniesienie kompetenciji spotecznych i wychowawczych beneficjentow.

[Akia kontroli str.105-166]

Kontrolujgcy stwierdzili, ze w 2014 roku zadanie dotyczgce opracowania | realizadii
programéw stuzgcych dzialaniom profilaktycznym majacym na celu udzielenie specjalistycznej
pomocy, zZwlaszcza w zakresie promowania | wdrozenia prawidlowych metod wychowawezych
w siosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemocg w rodzinie, byfo w Miescie Gliwice
realizowane.

[Akta kontroli str.113-166]

5. Utworzenie Zespotu Interdyscyplinarnego.

Zarzadzeniem nr PM 555/11 Prezydenta Miasta Gliwice z dnia 28 kwietnia 2011 roku
powotano Zespdt Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie. W Zarzadzeniu
wskazany zostat imienny skiad Zespolu Interdyscyplinarnego z podaniem danych personalnych
czionkéw oraz nazw podmiotow, kiorych byli przedstawicielami.

Zarzadzenie weszto w zycie z dniem podpisania.

[Akta kontroli str.169-170]

W okresie objetym kontrolg skiad Zespolu Interdyscyplinarnego ulegat dwukrotnie zmianie.
Prezydent Miasta Gliwice dokonat zmian skiadu oscbowego Zespolu Interdyscyplinarnego
Zarzadzeniem nr PM 4853/2013 2 sierpnia 2013 roku i Zarzadzeniem nr PM 6876/14 z dnia
22 pazdziernika 2014 roku.

[Akta kontroli str.172-174]

Stwierdzono, ze w Zarzadzeniu Prezydenta Miasta Gliwice nr PM 6876/14 z dnia
22 pazdziernika 2014 roku, dokonano zmian oschowych skiadu Zespoilu Interdyscyplinarnego
odwolujac sie do nieaktuainego brzmienia pkt 1 Zarzadzenia nr PM 555/11 z dnia 28 kwietnia 2011
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roku, kidrego zapis zostat zmieniony Zarzadzeniami nr PM 3035/12 z 9 sierpnia 2012 roku oraz
nr PM 4853/2013 z 2 sierpnia 2013 roku | w efekcie powotane zmiany dotyczyty podpunktow

odnoszacych sie do niewlasciwych osob.
[Akta kontroli str.169-174]

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg skfad Zespotu Interdyscyplinarnego zgodny byt
Z zapisem art. 9a ust.3, 4 i 5 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
[Akta kontroli str.167-168]

Ustalono, ze zgodnie z art. 9a ust, 8 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, zawarte zostaly porozumienia z podmiotami wskazanymi w ust.3 | 5 powolanego
powyzej artykutu, za wyjatkiem wymienione] w pkt 2 ustgpu 3 Gminne] Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych.

[Akta kontroli str.167-168,175-192]

Stwierdzono, ze powotany do Zespolu przedstawiciel Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkohclowych w Gliwicach byt pracownikiem Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach,
a porozumienie w sprawie powofania przedstawiciela do prac Zespoiu Interdyscyplinarnego
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie zawarte zastalo z jego pracodawca tj. Dyrektorem Osrodka.
W pkt 4 porozumienia wskazano, ze Pani Katarzyna Kedzierska-Nowak byla osoba wyznaczong do
pracy w Zespole przez Gminng Komisje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Gliwicach.

[Akta kontroli str.195]

Z wyjasnien zlozonych przez z Pana Pawla Staszela — Naczelnika Wydzialu Zdrowia
i Spraw Spolecznych Urzedu Miasta w Gliwicach, wynika ze 29 lipca 2013 roku pomigedzy Zastepca
Prezydenta Miasta Gliwice a Dyrektorem Qsrodka Pomocy Spoleczne] w Gliwicach zostalo zawarte
porozumienie w sprawie wykonywania przez Panig Katarzyne Kedzierska-Nowak zadania zwigzanego
z czionkostwem w Zespole Interdyscyplinarnym ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Porozumienie zawartc w ten sposob, ze wzgledu na fakt, ze zgodnie z art. 9a ust. 13 ustawy z dnia
2% lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, czlionkowie zespotu interdyscyplinarnego
wykonujg zadania w ramach obowigzkow stuzbowych lub zawodowych, a Pani Katarzyna Kedzierska-
Nowak byta zatrudniona na peiny etat w Osrodku Pomocy Spofecznej w Gliwicach.
[Akta kontroli str.193-195]

Powolane powyzej porozumienie Nr 2/2013 z dnia 29 lipca 2013 roku zawarle w imieniu
Prezydenta Miasta Gliwice przez Pana Krystiana Tomale - Zastepce Prezydenta Miasta Gliwice
Z Panig Brygida Jankowska — Dyrektorem Qs$rodka Pomocy Speoleczne] w Gliwicach dotyczace
wyznaczenia do prac w Zespole Interdyscyplinarnym Pani Katarzyny Kedzierskigj-Nowak jako
przedstawiciela Gminne] Komisji Rozwigzywania Problemow Alkcholowych w Gliwicach nie . jest
tozsame z zawarciem porozumienia, o kidrym mowa w art. 9a ust.8 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, z Gminng Komisjg. Z uwagi na fakt, ze ustawa nie okresla
w sposob wyrazny statusu zespolu interdyscyplinarnego, jedng z podstaw jego dziatania stanowi
porozumienie zawarte przez Prezydenta Miasta 2z podmiotami dziatajacymi w obszarze

przeciwdzialania przemocy w rodzinie, dotyczgce wzajemnego partnerstwa oraz plaszezyzn



wspdipracy. Celem takiego porozumienia winno by¢ zapewnienie wspdidziatania w zakresie tworzenia
i skutecznej realizacji zadan Zespoiu Interdyscyplinarnego, w tym budowanie spojnego i skutecznego
systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie gminy.

Rada Miejska w Gliwicach Uchwalg Nr [V/28/2011 z dnia 3 lutego 2011 roku ustalita tryb
i sposdb powolywania | odwolywania czionkow Zespolu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz szczegdowe warunki jego funkcjonowania.
Zgodnie z § 2 Uchwaly, je] wykonanie powierzono Prezydentowi Miasta Gliwice.
[Akta kontroli str.186-199]

6. Funkcjonowanie Zespoiu Interdyscyplinarnego.

W okresie objetym kontrolg funkcje Przewodniczacego Zespolu Interdyscyplinarnego petniia
Pani Jadwiga Konopka-Chelminska — przedstawiciel Oérodka Pomocy Spoleczne] w Gliwicach.
Przewodniczacy wybrany zostat na pierwszym posiedzeniu Zespolu Interdyscyplinarnego 11 maja
2011 roku. Wybdr Przewodniczacego Zespotu zostat udokumentowany w protokole posiedzenia.
W trakcie wskazanego powyZej posiedzenia dokonano réwniez wyboru Zastepcy Przewodniczgcego
Zespotu, ktérym zostata Pani Beata Ostrega — przedstawiciel Urzedu Miasta w Gliwicach. Nastepnie
na posiedzeniu, ktére odbyto sig w dniu 1 pazdziemnika 2013 roku dokonano zmiany Zastepcy
Przewodniczacego Zespotu, kidrym zostata Pani Elzbieta Jakucewicz-Kowaluk — przedstawiciel
Osrodka Pomocy Spolecznej w Gliwicach.
[Akta koniroli str.200-205]

Pani Jadwiga Konopka-Cheilminska — Przewodniczaea Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie przediozyta kontrolujgcym wykaz terminéw posiedzen Zespotu,
z ktoregoe wynika, ze w 2014 roku odbylo sie 8 spotkan, z zachowaniem odsiepu czasowego
wskazanego w art. 9a ust. 7 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Spotkania dokumentowano w drodze protokotow,
[Akta kontroli str.206-226)

Obstuge organizacyjne-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnege zapewniat w okresie objetym
kontrolg Osrodek Pomocy Spotecznej w Gliwicach, zgodnie z zapisem art. 9a ust. 9 ustawy z dnia

29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
[Akta kontroli str.169-170]

Stwierdzono, ze czionkowie Zespolu Interdyscyplinarnego, dopelnili obowigzku, o ktéryn';
mowa w art. 9¢ usl. 3 ustawy z dnia 22 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
poprzez ziozenie oSwiadczen o zachowaniu poufnosci informacji i danych, ktdre uzyskajg przy
realizacji zadan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie oraz, ze znane sg im przepisy
o odpowiedzialnoéci karnej za udostepnienie danych osobowych lub umozliwienie do nich dostepu

oschom nieuprawnionym.
fAkta kontroli str.167-168,227-247]

Stwierdzeno, ze w odniesieniu do 20 dokumentacii indywidualnych poddanych szczegdiowej
kontroli, cztonkowie grup roboczych dopeinili chowigzku, o ktérym mowa w art. 9¢ ust. 3 ustawy



z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, za wyjatkiem 3 osob, kidre pomimao
powotania do grup roboczych ani razu nie wziety udzialu w ich spotkaniach.
[Akta kontroli str.248-267]

Stwierdzono, ze Zespdt Interdyscyplinarny realizowat zadania wskazane w art. 9b ust. 1 i 2
ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie tj. realizowat dziatania
wskazane w przyjetym Uchwatg Nr XI1/241/2011 Rady Miejskiej w Gliwicach z dnia 13 pazdziernika
2011 roku Miejskim Programie Przeciwdziafania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie dia Miasta Gliwice na lata 2011-2014 oraz integrowat i koordynowat dziatania podmiotdw,
o ktoérych mowa w art. 9a ust. 3 i 5 powolane] powyzej ustawy, a takze specjalistow w zakresie
przeciwdziatania przemaocy w rodzinie.

[Akta kontroli str.95-166]

W Miescie Giiwice tworzono grupy robocze, majgce na celu rozwigzywanie problemdw
zwigzanych z wystapieniem przemocy w rodzinie w indywiduainych przypadkach. Zgodnie
z § 7 pkt e zatgcznika do Uchwaty Nr 1V/29/2011 z dnia 3 lutego 2011 roku Rady Miejskiej w Gliwicach
w sprawie ustalenia trybu | sposcbu powolywania 1 odwolywania czionkdw Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz szczegdtowych warunkow jego
funkcjonowania, Przewodniczacy Zespotu w razie potrzeb powoluje i inicjuje posiedzenia grup
roboczych oraz okresla regulamin ich pracy.

JAkta kontroli str.196-199]

Tryb powolywania i organizacja pracy grup roboczych w Miescie Gliwice oraz wzory
sporzadzanych przez nie dokumentacfi okreslone zostaly w podpisanym przez Przewodniczgcego
Zespolu Interdyscyplinarnege  Regulaminie  pracy grup roboczych  powofanych przez
Przewodniczacego Zespoiu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziafania przemocy w rodzinie.

Zgodnie z § 2 ust. 1 Regulaminu, w okresie objetym kontrolg Przewodniczacy Zespotu
Interdyscyplinarnego powolywat grupy robocze po otrzymaniu wypetnionego formularza ,Niebieska
Karta-A". Przewodniczacy powolywat grupe robocza w formie pisemnej lub telefonicznej, podajac czas
i migjsce jej pierwszego posiedzenia. Do Regulaminu zatgczono wzor dokumentu powotania grupy
roboczej.

[Akta kontroli str.268-288)

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego nie
posiadat upowaznienia w zakresie powolywania grup roboczych udzielonego mu przez pozostatych
czlonkdw Zespotu. Jednoczesnie, zgodnie z wyjasnieniami z 11 grudnia 2015 roku zlozonymi przez
Panig Jadwige Konopke-Chelminskg - Przewodniczacg Zespofu Interdyscyplinarego ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w Miescie Gliwice opracowano wzdér upowaznienia dia
Przewodniczgcego Zespolu oraz jego Zastepcy do samodzielnego powotywania grup roboczych,
a przediozenie tego dokumentu pozostatym czionkom Zespotu Interdyscyplinarnego mialo nastapic na
posiedzeniu Zespotu wyznaczonym na 17 grudnia 2015 roku. Wzor imiennego upowaznienia

zatgczony zostat do ww. wyjasnien.
[Akta kontroli str.289-290]
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Grupy robocze powolywane byly indywidualnie dla kazdej rodziny, z ktdrg prowadzona byta
procedura, a ich skiad byt adekwatny do stwierdzonych w rodzinach problemow,

Po wplywie do Przewodniczacege Zespotu Interdyscyplinarnego formularza ,Niebigska
Karta-A", powolywat on grupy robocze na druku "Fowofanie grupy roboczef’, zgodnie z zapisem § 2
Regulaminu  pracy grup roboczych  powolanych  przez  Przewodniczgcego — Zespolu
interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W 2014 roku w Miescie Gliwice powolano 370 grup roboczych, kidre odbyly 2.397 posiedzen.
Natomiast w badanym okresie liczba sporzgdzonych formularzy ,Niebieska Karta-A" w Miescie Gliwice
wynosita 444.

[Akta kontroli sir.108,269]

Stwierdzono, 2e w sytuacjach wymagajgcych uzupetnienia skiadu grupy roboczej do grupy

powolywano kolejnych jej czionkow.
[Akia kontroli sir. 291-337,478-54.0]

Zgodnie pisemnymi wyjasnieniami z 11 grudnia 2015 roku ztozonymi przez Panig Jadwige
Konopke-Chelminskg — Przewodniczacy Zespoiu Interdyscyplinarnegoe ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, z chwilg powotania imiennie do grupy roboczej, kazdy jej czlionek zobowigzany byt do
uczestnictwa w wyznaczenych terminach spotkan grupy. O wyznaczonym posiedzeniu powiadamiano
kazdego cztonka grupy, kidry byt jednoczesnie zobowigzany do informowania o niecbecnosciach i ich
usprawiedliwiania, a informacja o tym obowigzku byla mu przekazywana wraz z wiadomoscig
o kolejnym wyznaczonym terminie posiedzenia. Nieobecnosci czlonkéw grupy roboczei
odnotowywane byly w dokumentach prowadzonych procedur ,Nigbieskie Karty”.

[Akta kontroli str.363,373,452,472,474]

Na podstawie analizy dokumentacji indywidualne] 20 rodzin, wobec ktdrych prowadzona byta
w okresie objetym kontrolg procedura ,Niebieskie Karty', stwierdzong, ze dochowywany byt 3-dniowy
termin na przekazanie informacji o wplywie formularza ,Nigbieska Karfa-A" do grup roboczych,
zgodnie z zapisem § B ust. 1 rozporzadzenia z 13 wrzesnia 2011 roku w sprawie procedury
«Niebieskie Karty’ oraz wzoréw formularzy ,Nigbieska Karta'. Data powiadomienia czionkow grupy
roboczej o wplywie formularza ,Niebieska Karta-A" byla dokumeniowana w raportach ,Karta
Korespondencil’.
[Akta koniroli str.457,475-476]

W dokumencie powolujgcym grupe roboczg Przewodniczgcy Zespotu Interdyscyplinarnego
wskazywat termin jej pierwszego posiedzenia. Na kolejne posiedzenia grup roboczych zapraszano
osoby doznajace przemocy | sporzadzano formularze Miebleska Karta-C" oraz wzywano osoby
podejrzane o© jej stosowanie, celem wypelnienia formularza ,Niebieska Karta-D". W razie
niestawiennictwa na posiedzenia grupy roboczej zaproszenia | wezwania ponawiano.

[Akta kontroli str.388-389,439,447 456]

Stwierdzono przypadek wyznaczenia spotkania z osobag doznajgca przemocy oraz oscbg
padejrzang o jej stosowanie na ten sam dzien | w siedzibie te] samej instytucji w zbyt krétkim odstepie
czasowym tj. 8.45 — spotkanie z osobg doznajgcg przemocy oraz 9.15 - spotkanie z osobg



podejrzang o jej stosowanie, co niosio ryzyko spotkania sig tych os6b w miejscu posiedzenia grupy

robocze].
[Akta kontroli str.388-389]

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami z 10 grudnia 2015 roku zlozonymi przez Panig Jadwige
Konopke-Chelminska — Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdzialania przemocy
w rodzinie, grupy robocze zobowigzane zostaly do wyznaczania spotkan przy udziale zaproszonej
osoby doznajace] przemocy w terminach innych niz planowane spotkanie grupy roboczej z osobg
podejrzang o stosowanie przemocy, przy czym inny termin oznacza inng datg spotkania. Powyzsze
zobowigzanie wprowadzono w 2014 roku, aby unikna¢ sytuacji wyznaczania przez grupy robocze
spotkan w tym samym dniu.

[Akta kontroli str.477]

Stwierdzono jednostkowe przypadki niezlozenia przez Przewodniczacego Zespotu
Interdyscyplinarnego podpisu na wypetnionych formularzach ,Niebieska Karta-C" oraz ,Niebieska
Karta-Lb', w przeznaczonych do tego rubrykach.

[Akta kontroli str.311-319,582-590]

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami z 10 grudnia 2015 roku ztozonymi przez Panig Jadwige
Konopke-Chelminska — Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie:

.{...) odstgpiono od skiadania podpisu przez Przewodniczgcego Zespofu Interdyscypfinarego pod
wypeinionymi formufarzami Niebieskief Karty C i Niebieskiej Karly D, z uwagi na brak udziafu
Przewodniczagcego w spotkaniach grup roboczych, nieobecno$¢ przy wypelnianiu powyZszych
formutarzy. Podpis na w/w formularzach skiadany jest przez cztonka grupy roboczej, ktory wypelnia
formutarz”.

[Akta kontroli str.581]

Stwierdzono, e wskazane powy2e] rozwigzanie polegajgce na podpisywaniu formularzy
JNiebieska Karta-C i D” przez czionka grupy robocze] wypelniajgcego formularz jest niezgodne
Z obowigzujgcymi drukami powyzszych formularzy, stanowigcymi zatacznik nr 3 i 4 do rozporzadzenia
Rady Ministrow z 13 wrzesnia 2011 roku w sprawie procedury ,Niebieskie Karty’ oraz wzordw
formularzy ,Niebieska Kartd'. Oba druki zawierajg miejsce na podpis oznaczone jako ,Podpis
przewodniczgcego Zespolu interdyscyplinarnegd’, a wiec jednoznacznie wskazuja, na kim spoczywa
obowigzek ich podpisywania. Nie ma zatemn mozliwosci scedowania tego obowigzku na czionkow grup

roboczych.

Na podstawie szczegdtowe] analizy dokumentacji indywiduainej 20 wybranych losowo rodzin
dotknietych ziawiskiem przemocy domowej w Miescie Gliwice za 2014 rok, stwierdzono, ze grupy
robocze realizowaly wszystkie zadania okreslone w art. 9b ust. 3 ustawy z 29 lipca 2005 roku
o0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Prace grup roboczych dokumentowane byly miedzy innymi w ,Profokofach posiedzenia grupy
roboczej” wraz z listami obecnosci, wywiadach Srodowiskowych, notatkach stuzbowych

sporzadzanych przez przedstawicieli Policji i pracownikow socjalnych, formularzach ,Niebieska
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Karta-C i D", drukach ,Plan pomocy rodzinie”, raportach korespendencji oraz w ,Informacjach grupy
roboczej do Przewodniczacego Zespofu interdyscyplinarnego o zakoriczeniu procedury”, a takze
w korespondencji prowadzonej z osobami, co do kidrych istniale podejrzenie ze sz dotknigte
przemocg w rodzinie oraz podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie, a takze instytucjami
i podmiotami biorgcymi udziat w procedurze.

[Akta koniroli str.388-473,478-580]

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami z 10 grudnia 2015 roku ztozonymi przez Panig Jadwige
Konopke-Chetminska — Przewodniczacg Zespolu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, z uwagi na trudnosci grup roboczych w opracowywaniu indywidualnych plandw pomocy
rodzinie, Zespdt Interdyscyplinarny 18 czerwca 2015 roku zatwierdzit druk ,Planu Pomocy',
z wyszezegolnionymi przyktadowymi dziataniami mozliwymi do podijecia w pracy z rodzing, ktory
dopinany jest do kazdej teczki indywidualnej prowadzone] przez grupe robocza.

[Akta kontroli str.591-592]

Na podstawie szczegdtowe] analizy dokumentacji indywidualngj 20 wybranych losowo rodzin
dotknietych zjawiskiem przemocy domowe] w Miescie Gliwice za 2014 rok stwierdzono, :ze
w rodzinach przeprowadzano wywiady srodowiskowe, o kitdrych mowa w art. 107 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spoleczne] (tekst jednolity: Dz. U z 2015 roku, poz. 163 z pozn. zm.).
W drukach wywiadow w pkt VI ,Polrzeby i oczekiwania osoby/rodziny zgloszone podczas
przeprowadzania wywiadu” wskazywano, ze wywiad sporzadzony zostat w zwigzku z dziataniami
w ramach procedury ,Niebieskie Karty”.

Siwierdzono ponadto przypadek odebrania od sirony ,Oswiadczenia o stanie majatkowym”,
o ktérym mowa w art. 107 ust. 5 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoltecznej i ktdrego
wzor zamieszczono w zalaczniku nr 2 do rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
8 czerwea 2012 roku w sprawie redzinnego wywiadu Srodowiskowego (Dz.U, z 2012 r. poz. 712).

[Akta kontroli str. 407-422,504-518]

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami z @ grudnia 2015 roku zlozonymi przez Panig Jadwige
Konopke-Chefminskg ~ Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, w przypadku prowadzonych procedur ,Nigbieskie Karfy' wywiad Srodowiskowy
przeprowadzany byt przez pracownika socjalnege Osrodka Pomocy Spolecznej w  Gliwicach,
powotanego do danej grupy roboczej. Pracownicy socjalni powolani do grupy robocze] zobowigzani
byli do rozeznania sytuaciji rodziny objetej procedura, a celem udokumentowania w/w ustalen przyjeto
obowigzek wypeiniania formularza rodzinnego wywiadu Srodowiskowego.

[Akta kontroli str.593]

Rozporzadzenie Rady Ministrédw z dnia 13 wrzesnia 2011 roku w sprawie procedury
~Niebieskie Karly" oraz wzorow formularzy Niebieska Karta” okreslajac obowigzkowe dokumenty,
kiore winny byc sporzadzane w toku realizacji procedury , Niebieskie Karty” nie wprowadza ohowigzku
sporzadzania przez pracownikow socjainych wywiaddw $rodowiskowych na potrzeby realizowanej
procedury. Natomiast rodzinny wywiad srodowiskowy moze zostaé przeprowadzony przez pracownika

socjalnego np. w sytuacji, gdy podczas posiedzenia grupy roboczej zaistnieje koniecznose przyznania
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osobie doznajacej przemocy pomocy w formie $wiadczen z pomocy spoteczne] na podstawie

przepiséw ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomacy spoleczne.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami z 10 grudnia 2015 roku zfozonymi przez Panig Jadwige
Konopke-Chetminiska — Przewodniczaca Zespolu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdzialania przemocy
w rodzinie, w wyniku realizacji procedury ,Niebieskie Karty” przez grupy robocze w okresie objgtym
kontrola skierowano 12 wnioskow do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka lub zarzadzenia
opiekuncze. Ponadto, w 2014 roku wystosowano fgcznie 4 wnioski o wszczgcie postgpowania
karnego.

[Akta kontroli str.594-535]

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami z 10 grudnia 2015 roku ztozonymi przez Panig Jadwige
Konopke-Cheimiriska - Przewodniczgcg Zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, w ramach pracy grup roboczych stosowano dwa rodzaje dziatan zwigzanych ze
skierowaniem wniosku do Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemodw Alkoholowych:

- poinformowanie | motywowanie czionkéw rodziny do ztozenia wniosku,
- wystosowanie wniosku przez przedstawiciela grupy roboczej i z ramienia jednostki, ktdrg
reprezentuje.

Jednoczesnie Zespdt Interdyscyplinarny nie posiadat informacji dotyczacej liczby takich
wnioskéw w kontrolowanym ckresie.

Analogiczne Zespot Interdyscyplinarny nie prowadzit statystyk osob kierowanych przez grupy
robocze do udziatu oddzialywania korekeyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.

[Akta kontroli str.596-597]

W 2014 roku w Miescie Gliwice zakorficzono 373 procedury Niebieskie Karty”.
[Akta kontroli str.29-44]

Grupy robocze wnioskowaly o zakonczenie procedury Niebieskie Karly” do
Przewodniczacego Zespolu Interdyscyplinarnege na druku Informacja grupy roboczef do
Przewodniczacego zespotu o zakoriczeniu dziafan”. Informacje zawarte w druku wyczerpywaty
przestanki § 18 ust. 2 rozporzadzenia z 13 wrzesnia 2011 roku w sprawie procedury ,Niebieskie Karty’
oraz wzordw formularzy ,Niebieska Karta" dla protokotu zakonczenia procedury.

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami z 9 grudnia 2015 roku ztozonymi przez Panig Jadwige
Konopke-Chetminska — Przewodniczaca Zespolu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, dokumentacja grupy robocze] wraz z wypelianym wskazanym powyzej drukiem
przedktadana byta na najblizszym posiedzeniu Zespotowi Interdyscyplinarmemu, celem analizy
i zatwierdzenia. Decyzje o kolegialnym zatwierdzaniu zakonczenia procedury podjeto podczas
posiedzenia Zespolu | zaczeto stosowac od 13 listopada 2014 roku. Wdrozenie powyzszego dziatania
umozliwia wglad i pelniejszy nadzor nad realizacjg procedury.

W sytuacji zastrzezen Zespotu Interdyscyplinarnege do wniosku o zakoriczenie procedury,

dokumentacja zwracana byla grupie roboczej wraz z zaleceniami do dalszej pracy.
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W przypadku akceptacji wniosku o zakorficzenie procedury, Przewodniczaca Zespotu
przekazywata informacje o =zatwierdzeniu decyzji grupy roboczej do powolanych podmiotow
realizujgcych procedurg oraz skiadala podpis na druku Informacja grupy roboczej do
Przewodniczgcego Zespolu o zakonczeniu dziatan”,

[Akta kontrol str.541-580,598]

Stwierdzono przypadki podjecia decyzji o zakoriczeniu procedury ,Niebieskie Karty" przez
niepeiny skiad grupy roboczej 1. bez obecnosci przedstawicieli wszystkich instytucji powotanych do
grupy.

[Akta kontrali str.466-473,478-540,541-580,599-603)

Stwierdzono przypadek zakonczenia przez grupe roboczg procedury ,Niebieskie Karty” ze
wzgledu na brak zasadnosci podejmowania dalszych dziatan. Z akt sprawy wynika, ze osoba wobec
ktdrej stosowano przemoc posiadata nowy adres zameldowania na terenie Miasta Zabrze. Pomimo
posiadania przez grupg roboczg wiedzy o zmianie adresu jej zameldowania, zawartg w notatce
przedstawiciela Policji z 27 marca 2014 roku, grupa robocza 5 maja 2014 roku zawnioskowata do
Przewodniczgcego Zespotu Interdyscyplinarnego o zamkniecie procedury, argumentujac wniosek
brakiem mozliwosci nawigzania kontakiu ze strong. Nie podjeto natomiast stosownych czynnosci
majacych na celu ustalenie, czy strona fakiycznie zamieszkata na terenie Miasta Zabrze.

[Akta koniroli str.604-631]

Stwierdzono, ze o zakonczeniu procedury powiadamiano podmioty w niej uczestniczace,
a fakt powiadomienia dokumentowano w raportach , Karta korespondencji”.

[Akta kontroli str.351,402,478]

7. Opracowanie i realizacja programéw oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych dia osob

stosujacych przemoc w rodzinie.

7.1. Realizacja programu korekcyjno-edukacyjnego przez Miasto Gliwice, z uwzglednieniem
podmiotu bezposrednio realizujgcego kontrolowane zadanie oraz czynnoséci podejmowane
w ramach nadzoru nad jego realizacja. Zalozenia programowe, w oparciu o kidre

realizowane byly oddziatywania korekcyjno-edukacyjne.

Realizacja programow korekcyjno-edukacyjnych dla osob stosujgcych przemoc w rodzinie
zostafa ujeta w przyjetym Uchwaig Nr X11/241/2011 z dnia 13 pazdziernika 2011 roku Rady Miejskigj
w Gliwicach Migjskim Programie Przeciwdzialania Frzemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Frzemocy w Rodzinie dla Miasta Gliwice na lata 2011-2014, w pkt VI, w Zadaniu 1 ,Zwigkszanie
skutecznosci dzialari interwencyjnych i korekeyjnych wobec 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie”.

[Akia kontroli str.86-104]

W okresie objetym kontrola, tj. w 2014 roku w Mieécie Gliwice program korekeyjno-edukacyjny
realizowany byl w dwach edycjach przeprowadzonych na terenie Aresztu Sledczego w Gliwicach.
[Akta kontroli str.632-634]
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Zgodnie z oswiadczeniem z 11 grudnia 2015 roku Pani ElZzbiety Jakucewicz-Kowaluk —
Kierownika Qsrodka Interwencji Kryzysowej w Gliwicach, w 2015 roku oddziatywania prowadzone byly
w dwdch trybach: w warunkach Aresztu Sledczego oraz w warunkach wolnosciowych.

{Akta kontroli str.635]

JProgram korekcyjno-edukacyjny dia 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie” zawierat okreslenie
celéow, sposobu naboru uczestnikéw, regut uczestnictwa i sposobu realizacji oraz jego ogolnej
zawartosci merytorycznej, miejsca realizacji, kwalifikacji realizatoréw, monitoringu i ewaluacji, a takze
partnerow programu i Zrédet finansowania.

Program, na podstawie ktérego bezposredni realizatorzy zaréwno w pierwszej, jak | w drugiej
edycji prowadzili oddzialywania korekcyjno-edukacyjne, pochodzi z 2010 roku i uwzglednia stan
prawny z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie z tamtego okresu.

[Akia kontroli sir.667-672]

Do programu zatgczono ,Konspekt do prowadzenia grupy korekcyjno-edukacyjnej dla oséb
stosujacych przemoc domowg”, ktory zawierat tresci zgodne z § 4 wskazanego powyzej
rozporzadzenia Minisira Pracy i Polityki Spotecznej oraz podstawowymi tresciami edukacyjnymi
wymienionymi w pkt |V, ppki 5 obowigzujgcych do 9 czerwca 2014 roku wytycznych do tworzenia
madelowych programéw korekoyjno-edukacyjnych stanowigeych zalgeznik nr 2 do Krajowego
Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie. Tresci programowe autorskiego programu zgodne
byly réwniez z obowigzujgcymi od 1 wrzesnia 2014 roku ,Zaleceniami dotyczgcymi realizacji
programéw oddziatywar) korekcyjno-edukacyjnych dia osdb stosujgcych przemoc w rodzinie na
terenie wojewddztwa $laskiegd’, wydanymi przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Slgskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Katowicach.

[Akta kontroli str.673-678]

Zgodnie z wyjasnieniami z 11 grudnia 2015 roku Pani Elzbiety Jakucewicz-Kowaluk -
Kierownika Osrodka Interwencji Kryzysowe] w Gliwicach, nadzér nad realizacjg programu korekeyjno-
edukacyjnego prowadzit Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach lub osoba przez niego
upowazniona. Nadzdér odbywal sie poprzez kontrolowanie kart pracy realizatorow, wglad do

dokumentacji programowej oraz analize sprawozdan.
[Akta kontroli str.679]

7.2. Ustalenie miejsca, w ktorym realizowany byt program.

Zgodnie z wyjasnieniami z 11 grudnia 2015 roku Pani Elzbiety Jakucewicz-Kowaluk —
Kierownika Qsrodka Interwencji Kryzysowe] w Gliwicach, program korekcyjno-edukacyjny w obu
edycjach odbywat sie na terenie Aresztu Sledczego w Gliwicach, w ktorym osadzeni byli tylko
mezczyzni.

{Akta kontroli sir.680]

Stwierdzono, ze zajecia korekcyjno-edukacyjne realizowane byly z zachowaniem zapisu
zawartego w § 7 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z 22 |utego 2011 roku w sprawie

standardu podstawowych uslug Swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar
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przemocy w rodzinie, a takze szczegdlowych kierunkéw prowadzenia oddzialywan Korekcyjno-

edukacyjnych.

7.3.Ustalenie kwalifikacji osdb realizujgcych program korekeyjno-edukacyjny w aspekcie

wykonywanych przez nie zadan.

Ustalono, ze w obu edycjach programu dwie osoby prowadzity oddzialywania korekcyjno-
edukacyjne w ramach czterech umodw zlecenia zawartych z Osrodkiem Pomocy Spolecznej

w Gliwicach.
[Akta kontroli str.636,659-666]

Zespdt kontrolny stwierdzit, 2e osoby prowadzace oddzialywania spetialy wymogi
kwalifikacyjne wskazane w § 9 lub § 10 rozporzadzenia z 22 lutego 2011 roku w sprawie standardu
podstawowych ustug $wiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dia ofiar przemocy
w rodzinie, a takze szczegbtowych kierunkéw prowadzenia oddziatywan korekcyino-edukacyjnych.

[Akta kontroli str.636-658]

7.4. Sposdb pozyskiwania uczestnikéw do udziaiu w programie.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Gliwicach 27 pazdziernika 2008 roku zawart z Aresztem
Sledczym w Gliwicach, mieszczacym sie przy ul. Wieczorka 10, perozumienie o wspéipracy, w tym
prowadzenie oddziatywan karekcyjno-edukacyjnych. Porozumienie zostaio aneksowane 1 wrzesnia
2010 roku, w zwigzku ze zmiang asoby realizujacej oddzialywania.

[Akta kontroli str.681-683]

Zgodnie z ,Oferta prowadzenia zaje¢ edukacyjno-korekcyjnych dia osdéb stosujgcych przemeoc
w rodzinie na terenie Aresziu Sledczego w Gliwicach’”, rekrutacji uczestnikéw dokonywali pracownicy
Aresziu wérdd osdb skazanych prawomocnymi wyrokami za przestepstwo z art. 207 §1 Kodeksu
karnego.

W ofercie okreslono okolicznosci, ktdre wykluczaly mozliwosé przystgpienia do uczestnictwa
w oddziatywaniach.

[Akia koniroli s51r.632-634,721-722]

Do [ i 1l edycji programu przystapilo po 11 osob, przy czym dwie osoby uczestniczyly w obu
edycjach oddziatywan.

[Akta koniroli str.684]

Realizator dokonywat rozpoznania diagnostycznego odnoszacego sie do sytuacji rodzinnej

osob skierowanych do programu oraz stosowane] przez nie przemocy, ktdre dokumentowat
w Indywidualnych Kartach Klienta” oraz Kartach spotkan indywidualnych”.

[Akia kontroli str.685,687-689,694,697-689]

7.5.Ustalenie oraz analiza sposobu realizacji programu, a takze form dokumentowania

prowadzonych w jego ramach dziatan.
Program korekcyjno-edukacyjny dla os¢h stosujgcych przemoc w rodzinie w 2014 roku

realizowany byt w dwoéch edycjach;
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- edycji | odbywajgce] sie od 20 stycznia do 7 kwietnia 2014 roku, w ktorej wziglo udziat 11
uczestnikow,
- edycji i odbywajacej sie od 11 pazdziernika do 20 grudnia 2014 roku, w ktérej wzigto udziat
rowniez 11 uczestnikow.
[Akta kontroli str.703-704]

Do oddzialywar: korekcyjno-edukacyjnych w 2014 roku tacznie przystapito 20 osob, przy czym
dwie osoby wziely udziat w obu edycjach programu.

Wszystkie osoby uczesiniczace w programie podpisaly kontraki zawierajgcy zasady
uczestnictwa w oddziatywaniach.

W kontraktach obowigzujgcych w Il edycii realizatorzy nie uwzglednili zapiséw dotyczacych
warunkéw jakie nalezy spelni¢, aby program ukonczyc, o ktérych mowa w pkt 5 obowigzujgecych od
1 wrzeénia 2014 roku ,Zalecen dotyczacych realizacji programow korekcyjno-edukacyjnych dla 0séb
stosujacych przemoc w rodzinie na terenie wojewddztwa $laskiego”, wydanych przez Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej Slaskiege Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach.,

[Akta kontroli str. 684,686,695,703-704]

W obu edycjach programu realizowano zajgcia grupowe oraz indywidualne.

Przeprowadzanie zajg¢ grupowych dokumeniowane byto przez prowadzgcych na listach
obecnosci, w kidrych wskazywano date spotkania, a uczestnicy potwierdzali swojg obecnosc
podpisem. Przebieg zaje¢ dokumentowano w formie ,Kart spotkari grupowych’, w Kidrych
uwzgledniono tematyke zaje¢ oraz uwagi dotyczgce przebiegu spotkania.

Spotkania indywidualne dokumentowano na listach obecnosci, ktore zawieraly date spotkania
wymiar godziny, dane personalne uczestnika, ktdry potwierdzat obecnosc na spotkaniu podpisem oraz
.Kartach spoikan indywiduainych”, w ktdrych opisywano przebieg spotkania.

[Akia kontroli str.687,697,707-720]

W | edycji programu, trwajgce] od 20 stycznia do 7 kwietnia 2014 roku, realizatorzy
przeprowadzili fgcznie 19 spotkan grupowych, w wymiarze 64 godzin. Ustalono, ze spotkania trwaty
po 2 lub po 5 godzin, a jedno spotkanie 4 godziny.

W Il edycji programu, odbywajgcej sie od 11 pazdziernika do 20 grudnia 2014 roku,
przeprowadzono 15 spotkan grupowych, a ich fgczny wymiar wyniést 60 godzin. Ustalono, ze
spotkania trwaty po 2 i 5 godzin.

Ponadto w obu edycjach odbywaly sie spotkania indywidualne, w wymiarze 1 godziny dla
uczestnika.

[Akta kontroli str.703-706]

W obu edycjach programu przerwy pomiedzy kolejnymi zajeciami grupowymi nie byty diuzsze
niz tydzien,
[Akta kontroli str.703-704]
Srednia frekwencja na spotkaniach grupowych wynosita:
-w | edycji — 87,1%,
- w || edycji — 86,1%.
[Akta kontroli str.703-704]
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Po zakonczeniu programu, bezposSredni realizatorzy przedstawili ,Wnioski z realizacji
programu korekcyjno-edukacyjnego dia osob stosujgeych przemoc w rodzinie za 2014 rok”.
[Akta kontroli str.723-725]

Na podstawie zbadanej dokumeniacji stwierdzone, ze w 2014 roku, 20 o0séb ukonczyto
program, w tym:

- w | edycji na 11 uczestnikdw program ukoriczylo 10 osob,
- w | edycji na 11 uczesinikéw program ukonczyle 10 osob.

W Programie korekcyjno-edukacyinym dla osob stosujgcych przemoc w rodzinie” przyjetym
do realizacji przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Gliwicach przyjeto zasade, e aby go ukonczyc
i uzyskac zaswiadczenie nalezy uczestniczyc w 80% zajet, przy czym nie okreélono, czy warunek ten
odnosi sie do ich wymiaru godzinowego, czy tez do liczby odbytych przez uczestnika spotkarn.
Ustalono, ze wymiar godzinowy poszczegolnych zaje¢ grupowych byt rézny, tj. 2, 5 oraz 4 - godzinny,
tak wiec uczestnicy przy takiej samej ilosci zrealizowanych spotkarn uzyskiwali rézny wymiar
godzinowy odbytych zajec.

Stwierdzono, ze wszystkie osoby, konczace program w obu edycjach uczestniczyly
w minimum 80% wymiaru godzinowege zaje¢ grupowych.

[Akta kontroli str.703-704,723

Realizator oddziatywan wydawat ich uczestnikom zaswiadczenia.
[Akta kontroli str.691-692,700-701]

7.6.Prowadzone w ramach programu korekcyjno-edukacyjnego dziatania ewaluacyjne oraz

sposdb i czas monitorowania jego efektow.

a) Dziatania ewaluacyjne.

Jak wynika z § 8 rozporzadzenia z 22 lutego 2011 roku w sprawie standardu podstawowych
ustug Swiadczonych przez specjalistyczne oérodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, a takze
szczegotowych kierunkéw prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych, przebieg i efekty
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie winny by¢ objete
dziataniami ewaluacyjnymi prowadzonymi przez powiat lub podmioty, ktérym powiat zlecit realizacje
prowadzenia tych oddziatywari, a wyniki tych dziatan majg by¢ wykorzystywane w pracach nad
doskonaleniem i upowszechnianiem dalszych metod oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych.

Program Kkorekeyjno-edukacyjny dla oséb stosujgeych przemoc w rodzinie, w oparciu o kiory
realizatorzy prowadzili oddzialywania korekeyjno-edukacyjne, zakladat przeprowadzenie ewaluacii.

[Akia kontroli str.667-672]

Realizatorzy przeprowadzili dziatania ewaluacyjne w obu edycjach programu. Uczestnicy

otrzymali do wypeinienia ankiety, w kiérych oceniali miedzy innymi przydatnosé tresci zawartych

w programie i korzysci wyniesione z udzialu w nim, a ponadto realizatorzy sporzadzali Karly

ewaluacyjne klienta”, w ktorych zawierano informacje o funkcjonowaniu uczestnikow w trakcie

realizacji programu i po jego zakonhczeniu.
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Zbiorcze wyniki dziatan ewaluacyjnych zostaty ujete w podsumowaniu realizacji programu
Whioski z realizacji programu korekcyjno-edukacyjnego dla 0séb stosujacych przemoc w rodzinie za
2014 rok”.

[Akta kontroli str.690,702,723-725,726-736]

b) Monitorowanie efektow programow korekcyjno-edukacyjnych.

Zgodnie z zapisami § 8 rozporzadzenia z 22 lutego 2011 roku w sprawie standardu
podstawowych usiug $wiadczonych przez specjalistyczne oérodki wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie, a takze szczegdtowych kierunkéw prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych
oraz z zafozeniami programowymi przyjetymi przez prowadzgcych oddziatywania, miaty byc one
objete dziataniami monitorujgcymi w trakcie realizacji zajeé oraz zakonczeniu programu tj. po roku
oraz dwoch latach od ukonczenia przez uczestnika programu.

[Akta kontroli str.667-672]

Wyniki prowadzonego monitoringu zostaly ujete w dokumencie ,Wnioski z realizacji programu
korekcyjno-edukacyjnego dla 0sdb stosujacych przemoc w rodzinie za 2014 rok”.

[Akta kontroli str.723-725,737]

7.7.Ustalenie celéw wydatkowania srodkow finansowych przeznaczonych na realizacjg

zadania.

Pani Eizbieta Jakucewicz-Kowaluk — Kierownik Interwencji Kryzysowej w Gliwicach
przedstawita ,Rozliczenie Srodkéw za [ i Il grupe w ramach realizacji programu korekeyjno-
edukacyjnego dla sprawcéw przemocy”. Ustalono, ze ogéina kwota wykorzystanej przez Miasto
Gliwice w 2014 roku dotacji z budzetu panstwa na realizacje programu korekcyjno-edukacyjnego dla
osdb stosujgeych przemoc w rodzinie wyniosta 28.497,78 zt i zostata wydatkowana na nastgpujace
cele:

- wynagrodzenie (dodatek specjalny) dla pracownika rozliczajacego umowy zlecenie — 846,00 zt
brutto;
- wynagrodzenie dla osdb prowadzacych grupy (umowy zlecenie) — 22.456,00 zt brutto;
- sktadki na ubezpieczenie spoteczne ZUS pfatne przez pracodawce — 4.068,51 2,
- sktadki na Fundusz Pracy — 570,91 2t
- materiaty biurowe i ksigzki - 556,36 zt.
[Akta kontroli str.49-50,738-816]

Wyjasnienia oraz przedstawione dowody byly przez kontrolujgcych analizowane jedynie pod
katem merytorycznym, odnosnie dopuszczalnosci realizacji poszczegdlnych zadan w ramach
prowadzonego programu, nie podlegaly natomiast analizie pod katem poprawnosci rozliczen

finansowych.

Oscbami odpowiedzialnymi za powstanie stwierdzonych powyzej nieprawidlowosci
w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2014 roku, sa;

- w odniesieniu do kwestii zwiazanych z realizacjg dzialan majacych na celu uregulowanie pracy
Zespotu Interdyscyplinarnego - Pan Zygmunt Frankiewicz — Prezydent Miasta Gliwice,



- w odniesieniu do kwestii zwigzanych z realizacjg procedury ,Niebieskie Karty” przez Zespot
Interdyscyplinarny i grupy robocze ~ Pani Jadwiga Konopka-Chelmifiska — Przewodniczaca
Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

- w odniesieniu do kwestii zwigzanych z realizacjg oddziatywan korekeyjno-edukacyjnych wobec
osOb stosujgcych przemoc w rodzinie — Pani Brygida Jankowska — Dyrektor Osrodka Fomocy
Spotecznej w Gliwicach.

Poprzez zamieszczenie w protokole kontroli nizej wymienionych pouczen konirolujgcy

informuja Pana Zygmunta Frankiewicza — Prezydenta Miasta Gliwice o przystugujacym prawie:

1. zgloszenia przez Pana Prezydenta przed podpisaniem protokolu, w terminie 7 dni od daty
otrzymania niniejszego protokotu kontroli do Dyrektora Wydziatu Polityki Spoleczne; Slaskiego
Urzedu Wojewddzkiege w Katowicach, pisemnych, umotywowanych zastirzezen dotyczacych
ustalen zawartych w protokole kontroli;

2. odmowy podpisania protokelu, z jednoczesnym cbowigzkiem ziozenia, w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania, pisemnych wyjasnied dotyczgcych przyczyn odmowy podpisania protokotu
kontroli.

Ponadio w przypadku zgloszenia przez Pana Prezydenta umotywowanych zastrzezen do
ustalen zawartych w protokole kontroli, termin odmowy podpisania protokolu wraz z podaniem jgf
przyczyn biegnie:

- od dnia doreczenia Panu Prezydentowi stanowiska Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Siaskiego

Urzedu Wojewodzkiego w Katowicach wobec wniesionych zastrzezen,
- lub od dnia dorgczenia ciagu daiszego protokofu uwzgledniajgcego w calosci wniesione
zastrzezenia.
informacje o przeprowadzeniu kontroli wpisano do ksigzki kontroli prowadzonej przez Urzad
Miasta Gliwice pod pozycjg nr 12 w 2015 roku.
Protokdt sporzadzono w dwoch jednobrzmigeych egzemplarzach, ktére przestano za
zwrotnym potwierdzeniem odbioru Panu Prezydentowi Miasta Gliwice w dniu p lutego 2016 roku,

pismem nr PSla.431.1.10.2015.
[Akta kontroli str. ]

Katowice, 1 lutego 2016 roku
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Po podpisaniu dwoch egzemplarzy protokotu kontroli, egzemplarz nr 2 nalezy odestaé do
kontrolujgcego.

W przypadku ziozenia przez Pana Prezydenta zastrzezen, prosze o przekazanie ich wraz
z niepodpisanym egzemplarzem nr 2 do Dyrekiora Wydziatu Polityki Spolecznej Slaskiego Urzedu

Wojewddzkiego w Katowicach.
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